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Kaj Lindqvist, aluehallituksen pj. / valfardsomradesstyrelsens ordf.

Kirsi Oksanen, vast.aluejoht.(lkdant. palv.) /ansv.omr.dir. (tjanst. for aldre)

Sirpa Pirttimaa-Tornquist, § 52-56, vammaisneuvoston edustaja /representant for
radet for personer med funktionsnedsattning, avlagsnade sig 18:29

Carita Schroder, vast.aluejoht.(terv.palv.) /ansv.omr.dir. (hals.vardstjanst.)
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Franvarande
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Maija Aatelo, vammaisneuvoston edustaja / representant for radet for personrer med
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Ordférande Sekreterare

Protokolljustering
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Protokollet har justerats och godkants

Christoffer Hallfors Tero Suominen

poytakirja on sahkoisesti allekirjoitettu
/protokollet ar elektroniskt undertecknat

Framlaggning av protokollet
Ostra Nylands vélfardsomrades websidor.
Tiden for begaran om omprdévning ar 25.05. - 15.06.2026.
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§52
Métets laglighet och beslutforhet

Motets lagenlighet och beslutférhet konstateras.

Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga (143 §) ska moteskallelsen skickas tre
dagar fore motet. Inom samma tid ska det informeras om motet pa valfardsomradets
webbplats i det allmanna datanatet (144 8).

Kallelsen har skickats per e-post 07.05.2026 och samtidigt publicerats pa Ostra
Nylands valfardsomrades webbplats.

Beslutsforslag

Motet konstateras lagenligt sammankallat och beslutfort.

Métesbehandling
Det konstaterades att féredragningslistan har publicerats pa webbplatsen den
11.5.2026 pa grund av ett tekniskt problem hos leverantéren av programmet.

Det antecknades i protokollet att medlemmen Hanna Simola anlande till
sammantradet kl. 16.33 under behandlingen av § 52.

Det antecknades i protokollet att féoredraganden andrade texten till féljande lydelse:
Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga (143 8) ska kallelsen till sammantradet
skickas tre dagar fore sammantradet. Kallelsen har skickats per e-post den 07.05.2026.

Beslut

Ledaméterna i namnden for ordnande av tjanster konstaterades vara narvarande i
det elektroniska motesarbetsutrymmet, och det konstaterades vilka som anmalt
forhinder samt vilka ersattare som hade kallats till sammantradet.

Namnden for ordnande av tjanster konstaterade att sammantradet var lagligen
sammankallat och beslutfort.
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§53
Val av protokolljusterare

Val av protokolljusterare till motet.

Nar protokollet ar fardigt skickar sekreteraren protokollet till ordférande och de
utsedda protokolljusterarna for att justeras elektroniskt.

Beslutsférslag

Namnden for ordnande av tjanster valjer Christoffer Hallfors och Tero Suominen till
motets protokolljusterare.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster valde Christoffer Hallfors och Tero Suominen till
motets protokolljusterare.
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§54
Godkannande av foredragningslistan

De arenden som behandlas vid namndens for ordnande av tjanster moéte har pa
forhand meddelats genom en moteskallelse med atféljande foredragningslista.

Enligt 152 § i forvaltningsstadga for Ostra Nylands valfardsomrade ska drendena
behandlas i den ordning som anges i foredragningslistan, om inte namnden for
ordnande av tjdnster beslutar ndgot annat.

Beslutsforslag

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att godkanna féredragningslistan till
arbetsordningen vid sammantradet.

Métesbehandling
Foredraganden gjorde féljande andringsforslag: Paragraf 8 65 behandlas sist.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade att godkanna den andrade
foredragningslistan till arbetsordning vid sammantradet.
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§55
Begaran om omprévning av namndens beslut om tillampningsanvisning gallande stéd for
rorligheten enligt funktionshinderservicelagen

IUHVADNO-2025-3438

Bilagor
1 Oikaisuvaatimus Palveluiden jarjestaminen Itk 3.2.2026

Beredning och tilldggsinformation:

serviceansvarig (funktionshinderservicen) Pamela Stenberg
fornamn.efternamn2(at)itauusimaa.fi

ledande socialarbetare Laura Lindroos

jurist Janina Luminto

jurist Matilda Eklund

fornman.efternamn(at)itauusimaa.fi

Den bifogade begdaran om omprévning har inkommit till valfardsomradets
registratorskontor 23.3.2026 (IUHVADNr-2025-3438) och rér namndens beslut
3.2.2026 (§ 11) om tilldampningsanvisning gallande stod for rorligheten.

Krav och motivering

Har foljer en sammanstallning av de punkter som begaran om omprdvning avser
samt motiveringarna till dessa punkter. Hela skrivelsen, aven i 6vrigt, bifogas.

lakttagelser om beslutets ikrafttradande

a. Tilampningsanvisningen ar avsedd for tjansteinnehavare, och namnden har
beslutat att den ska trada i kraft den 3 februari 2026 vid tidpunkten for behandlingen
av arendet.

De andringar som inforts i tilldmpningsanvisningen har fortfarande inte meddelats
klienterna, vilket innebar att serviceanvandarna inte kanner till de andrade grunderna
for beviljande och de andrade satten att ordna tjansten. De ar darfér inte forberedda
pa att ta upp och motivera sina behov nar de ldmnar in ansokningar eller deltar i
uppdateringar av klientplanen, och gar darfér miste om den service de behover.

Detta strider mot de skyldigheter som anges i punkt 2.2 i tilldmpningsanvisningen. ”
Klienten har ratt att fa information, radgivning och handledning under bedémningen
av servicebehovet och andra skeden i klientprocessen. Nar beddmningen gors ska det
redogdras for klienten vilka hans eller hennes rattigheter och skyldigheter enligt den
allmanna lagstiftningen eller speciallagstiftningen ar samt for de olika alternativen vid
tillhandahallandet av tjanster och deras effekter liksom ocksa for andra
omstandigheter som ar av betydelse for klientens drende. Redogorelsen ska ges sa att
klienten tillrackligt val forstar dess innehall och betydelse.”

Beddémning av servicebehovet Provresor:
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Anvisningen: Under provresan aker en fysioterapeut eller ndgon annan lamplig
yrkesutbildad person tillsammans med klienten i kollektivtrafikfordonet. Resan bérjar
hemma och avslutas hemma.

Kommentar: Och hur utreder man farden fran hallplatsen for kollektivtrafiken till den
6nskade destinationen?

b. En sadan utredning ar inte tillracklig om resan fran hallplatsen till destinationen
overskrider klientens formaga att rora sig till och inom destinationen. Enligt
tillampningsanvisningen ska skalighetsbedémningen goéras bade med tanke pa
personer med funktionsnedsattnings behov av stéd och ur kostnadssynvinkel. Syftet
med funktionshinderservicelagen ar att skapa jamlikhet i forhallande till personer
utan funktionsnedsattning. Besluten ska alltid fattas utifran de individuella behoven.
Det ar till exempel inte skaligt att jamfora en enskild klients ansékan med omradets
eller ortens andra personer med funktionsnedsattnings behov av att réra sig,
eftersom varje persons forutsattningar och de rorlighetsbehov som ingar i just deras
liv skiljer sig at.

c. | tilldampningsanvisningen ska det betonas att syftet med
funktionshinderservicelagen ar att trygga likabehandling, delaktighet och ett
sjalvstandigt liv for personer med funktionsnedsattning och att den inte ska anvandas
som sparobjekt. Nedskarningar i nédvandiga tjanster strider mot skyldigheterna att
tillgodose de grundlaggande rattigheterna och 6verfoér kostnaderna till andra tjanster,
vilket pa sikt leder till marginalisering och hogre kostnader. Det ar orattvist att lamna
manniskor som tillhér utsatta grupper utan de tjanster som skulle géra det maijligt for
dem att leva ett normalt liv. Losningar som inte tillgodoser individuella behov blir i
slutéandan alltid dyra for samhallet. Valfardsomradena far inte genom egna beslut
inskranka de rattigheter som lagen ger. Lagen ger inte mdjlighet att fatta beslut om
resans pris eller om priset ar skaligt, varfor hanvisningen till skalighet/jamkning bor
strykas ur tilldampningsanvisningarna.

Innehdllet i och syftet med stédet for réorligheten

31 § i funktionshinderservicelagen om den regionala omfattningen av stdédet for
rorligheten: Anvisningen: normal livsforing, sdsom arbete, studier, utrattande av
arenden, rekreation, samhalleligt deltagande eller darmed jamforbar verksamhet.

d. Kommentar: Till exempel skulle man for tydlighetens skull daven kunna namna
deltagande i motionsgrupper som uppratthaller konditionen och andra hobbyer
under denna punkt.

Anvisningen: "framjas sjalvbestammanderatten, likabehandlingen och delaktigheten
for personer med funktionsnedsattning”

Kommentar: De jamknings- och sparmal som ingar i tilldmpningsanvisningen star i
strid med de mal som anges i anvisningen, namligen framjandet av
sjalvbestammanderatt, likabehandling och delaktighet. Flera aktorer har konstaterat
att funktionshinderservicelagen inte kan vara en sparlag. | tilldmpningsanvisningen far
man inte ange ndgot som inte direkt kan harledas fran lagen.

e. Jamkningsbedémningar avseende priset och liknande bor strykas.

Forutsattningar fér beviljande av stod fér rorligheten
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Anvisningen: | funktionshinderservicelagen har inforts ett tillagg 1.1.2026 som starker
funktionshinderservicelagens stallning som speciallag. Det skede i livet som klienten
befinner sig i och klientens behov av stdd ska enligt preciseringen styra beviljandet.

f. Kommentar: Det ar en allvarlig brist att ett tillagg till bestammelsen som garanterar
kontinuiteten i funktionshinderservicen vid 6vergang fran ett livsskede till ett annat
saknas i denna tillampningsanvisning: § 2, punkt 4 "Vid bedémningen ska ocksa
beaktas servicens kontinuitet vid évergangen fran ett livsskede till ett annat.”

Tillimpningsomrddet fér lagen om funktionshinderservice

g. Aterigen saknas i denna tillampningsanvisning det vasentliga tillagget till paragrafen
om funktionshinderservicelagens tillampningsomrade: § 2, punkt 4 "Vid bedémningen
ska ocksa beaktas servicens kontinuitet vid 6vergangen fran ett livsskede till ett annat.”

Arbetsresor och Resor fér studier

Anvisningen: Vid bedomningen av arbetsresans regionala omfattning beaktas
personen med funktionsnedsattnings likvardiga ratt att arbeta samt resans langd och
kostnadernas skalighet.

h. Kommentar: Jamlikhet forutsatter att atminstone arbetsresor beviljas till samma
pendlingsregion som for personer utan funktionsnedsattning.

Anvisningen: Som studieresa betraktas inte en resa som hanfor sig till studier av
hobbynatur.

Kommentar: Vad innebdr detta i forhallande till lika ratt att studera? Aven andra
studerar pa fritiden nar de agnar sig at sina studier.

Anvisningen: Vid bedémningen av studieresornas regionala omfattning beaktas en
person med funktionsnedsattnings likvardiga ratt till studier och personens
individuella behov av stod for rorligheten samt resans langd och kostnadernas
skalighet.

Kommentar: Jamlikhet i férhallande till personer utan funktionsnedséattning? Aterigen
namns skaligheten i kostnaderna i tillampningsanvisningarna. | lagen anges inget
sadant, och vélfardsomradena kan inte inskranka rattigheterna fér personer med
funktionsnedsattning sa att rattigheterna blir smalare &n vad som avses i lagen.

i. Jamkningsomnamnandena bor strykas fran tillampningsanvisningarna.
Resor som hdanfor sig till normal livsféring

Anvisningen: Om klienten ansoker om fler an 18 enkelresor per manad ska han eller
hon motivera behovet av ytterligare resor. En forutsattning ar dessutom att det ar
frdga om ett nédvandigt behov att rora sig i anknytning till normal livsféring. Vid
provningen av om tillaggsresor ska beviljas beaktas klientens individuella behov av
tillaggsresor orsakat av funktionsnedsattning eller sjukdom, framjandet av likvardig
rorlighet och delaktighet, skaligheten i stodet for rorligheten och ett jamlikt
bemdtande av klienterna.

j. Kommentar: Ett jamlikt bemo6tande av klienterna kan inte innebdra att man gor en
jamforelse till exempel med behoven hos personer med funktionsnedsattning som
bor pa samma ort eller omrade. Besluten ska fattas utifran de individuella behoven.
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Avgorande for behovet av rorlighet kan inte vara personalens dsikt om huruvida
verksamheten eller objektet enligt personalens mening ar nédvandiga foér den som
behdver service.

Reseomrdde: Funktionell ndrkommun (ndrmaste tjdnstetillhandahdllende kommun)

Anvisning: Med en funktionell narkommun (ndrmaste tjanstetillhandahallende
kommun) avses den narmaste maojliga kommun dar den service som klienten behdver
finns att fa. Faststallandet av vad som ar en funktionell narkommun paverkas av hur
manniskorna i allmanhet ror sig i omradet och var de utrattar sina drenden samt av
var olika tjanster finns att fa. Vad som ar en funktionell narkommunen bedéms
individuellt for varje klient. Beroende pa var i kommunen klienten bor ar det av
betydelse vart manniskorna i allmanhet aker fran det omradet och var tjanster finns
att tillga. Klienten har ratt att géra resor mellan sin bosattningskommun och de
kommuner som utifran klientens individuella behov ar vederborandes funktionella
narkommuner.

k. Kommentar: Antalet funktionella narkommuner bor inte begransas i onoédan,
antalet resor i sig begransar mojligheterna till rorlighet.

Reseomrdde: En kommun som dr viktig med tanke pd ens eget liv

Anvisning: En kommun som klienten behover besdka upprepade ganger kan betraktas
som viktig med tanke pa klientens liv. Det kan till exempel vara en kommun dar nara
slaktingar eller nara vanner till personen med funktionsnedsattning bor. Det kan
ocksa vara en kommun som har en koppling till en hobby som klienten regelbundet
utovar. Klienten ska i sin ans6kan motivera resans syfte och ange orsaken till de
upprepade besoken i den andra kommunen. For att en kommun dar en anhorig eller
van till klienten bor ska kunna anses vara en viktig kommun med tanke klientens liv
kravs det att klienten regelbundet besdker de anhériga eller vannerna. Sporadiska
besok uppfattas vara enstaka resor av engangskaraktar utanfér reseomradet.

Kommentar: Ett satt att tolka saken som ar frammande for livet. Forestall er att
personer som inte har nagon funktionsnedsattning skulle utreda hur manga ganger
om aret eller manaden de vill besdka sina narstaende eller sina vanner.

l. Man boér atminstone i férvag informera dem som behdver service om vad som anses
vara gransen for regelbundenhet. Det far inte stéllas krav pad att motiveringen ska vara
alltfor detaljerad. Att betrakta en resa som nédvandig innebar att personen med

funktionsnedsattning sjalv anser den nédvandig; i annat fall kranks integritetsskyddet.

Enskilda beslut ar besvarliga for dem som behdver servicen: man kan aldrig veta hur
ldanga handlaggningskoerna ar for ansokningarna, och det gar aldrig att fa beslut nar
behovet ar akut eller uppstar med kort varsel. Dessutom medfor detta arrangemang
tidskravande merarbete for de anstallda inom funktionshinderservicen.

m. Beslutet skulle i stallet alltid kunna fattas pa ett flexibelt satt, sa att dven de som
endast sallan behover resa far ett beslut som galler tills vidare om x resor per ar.

Det ursprungliga malet med reformen av lagen var att forbattra rorligheten for
personer med funktionsnedsattning. Den som berett lagen har gjort ett misstag, och
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lagen innehaller inte langre ndgot omnamnande av ratten att fardas till alla
grannkommuner/narliggande kommuner. Detta inskranker personens livsomrade
onodigt mycket.

n. Valfardsomradets tillampningsanvisning kan inte utga fran att en person med
funktionsnedsattning i férvag maste kanna till och kunna anmala varje resmal som
kan uppkomma i framtiden, till exempel en intressant konsert, ett museum, ett
torgevenemang, nya bekanta och sa vidare, som inte fanns eller var kanda nar
omradet faststalldes. De som ar i behov av service gor inga resor till narliggande
kommuner utan att det finns ett konkret behov, och eftersom antalet beviljade resor
(minst 18 per manad) redan i sig begransar rorelsefrineten.

Det finns inget som hindrar valfardsomradet och namnden for ordnande av tjanster
fran att automatiskt tillata resor till narliggande kommuner for alla som behéver
servicen. Pa sd satt skulle de som behdver servicen inte tvingas redogora for
detaljerna i sitt liv och motivera varje resa for personalen, vilket skulle frigora
personalens arbetstid for viktigare uppgifter. Personer som inte har nagon
funktionsnedsattning behdver ju inte heller motivera varje resa till en grannkommun!

Ersdttning for resor av engdngskaraktdr utanfoér reseomradet

Anvisning: En klient kan pa basis av en tjansteinnehavares individuella prévning av
exceptionella och motiverade skal beviljas nédvandiga resor av engangskaraktar till en
plats utanfér reseomradet.

0. Kommentar: Den nédvandighet som avses i lagen innebar inte att
funktionshinderservicen ska beddma om resorna ar nédvandiga enligt personalens
uppfattning eller inte. Om det var sa, skulle personer med funktionsnedsattning
hamna i en ojamlik situation jdmfort med personer utan funktionsnedsattning.
Begreppet nddvandighet avser behovet av service, inte en bedémning av om resmalet
ar nodvandigt.

Fardtjdnst som stod for rorligheten: Hjalp och stéd av ledsagare i anslutning till fardtjénst

Anvisning: En person som sjalv behdver taxiforarens hjalp for att forflytta sig kan i
regel inte vara ledsagare. | sa fall ar det fraga om kombinerad samakning.

p. Kommentar: Detta satt att tolka saken strider mot HFD:s beslut.
Bestdllning av fardtjénstresa

Problem med standardbestallningar: Transportbestallningarna ar i regel
féorhandsbestallningar som ska goras senast 60 minuter fore resans bdrjan. Klienten
kan ange en start- eller ankomsttid for transportbestallningen, men inte bada.
Bestallningscentralen foljer den angivna tiden med 15 minuters noggrannhet. Bilen
kan komma fram till destinationen hdgst 15 minuter fore det angivna klockslaget.

Anvisning: Klienten ska avboka en bestalld kérning senast 60 minuter fore avtalad
avhamtningstid. Avbokning gér man genom att meddela bestallningscentralen. Om
resan avbokas efter detta dras en (1) fardtjanstresa av fran klientens saldo.

g. Kommentar: En resa som av grundad anledning inte genomforts, till exempel pa
grund av ett migrananfall, bor inte dras av fran fardtjanstresorna. Om bilen daremot
ar forsenad med exempelvis en timme och klienten antar att bilen inte kommer alls,
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kommer klienten inte att tdnka pa att avboka resan. Det ar orimligt att dra av resan
och ta ut sjalvrisken i sddana fall.

Anvisning: Om klienten helt Iater bli att avboka resan utan grundad anledning, avdras
en (1) fardtjanstresa samt sjalvriskandelen beroende pa den planerade rutten. Om
resor upprepade ganger avbokas utan grundad anledning kan klienten alaggas att
betala kostnaden for hela den planerade resan.

r. Kommentar: Sakligare vore det att funktionshinderservicen utreder om klienten
behdover sarskilt stod i ndgot avseende, sa att resorna inte stalls in eller inte avbokas.
Det &r inte ratt att straffa klienter som har olika typer av brister i funktionsformagan.

Rimligt uppehdll eller avvikelse under resan

Anvisning: Klienten har ratt att under resan gora ett skaligt uppehall eller en skalig
awvikelse for att utratta arenden. Ett uppehall for att utratta arenden som tar langre
tid, till exempel pa ett apotek, i en butik eller pa en bank avbryter enkelresan, vilket
betyder att returresan ar en ny fardtjanstresa. Ett skaligt uppehall ar ett nédvandigt
uppehall pa cirka femton (15) minuter langs rutten. Som en rimlig avvikelse betraktas
en awvikelse pa hogst cirka 2 000 meter fran den direkta rutten for att gora ett
uppehdll. Av en individuell grundad anledning kan avvikelsen vara langre an sa.
Uppehallet och den ringa avvikelse som uppehallet forutsatter kan till exempel besta i
att ga efter post som sitter i en brevlada, arende vid bankautomat eller att féra ett
brev till en brevlada for utgaende post. En vardnadshavare eller ndgon annan
dverenskommen person har ratt att stanna for att [lamna ett barn pa dagvardsplatsen
eller hamta det darifran. Uppehallet och avvikelsen for att féra barnet till dagvard
antecknas i klientens servicebeslut.

Kommentar: Bestallningscentralens algoritmer beraknar alltid uppehallen langs
huvudvagarna, vilket innebar att rutten blir langre och tar langre tid. Algoritmerna
kanner inte igen situationer dar man kan svanga av fran motorvagen in pa en
landsvag for att gora ett kort uppehall, vilket sparar bade kilometer och tid.
Bestallningscentralens arbetssatt medfor alltsa onddiga merkostnader bade for
valfardsomradet och for klienterna. | de ursprungliga upphandlingarna har man
kommit dverens om att tjansten ska utvecklas efter behov. Algoritmens satt att
fungera sa har ar helt klart en av de punkter som bestallningscentralen bor atgarda.
Det ar mojligt att andra algoritmerna.

s. Tills dess bor antalet kilometer for avvikelserna dkas till exempelvis 3 500-4 000
meter. | det fallet maste valfardsomradet visserligen betala fér de extra kilometer som
algoritmen kraver langs motorvagar eller huvudvagar, men man slipper atminstone
att betala en ny startavgift. Det tillkommer ju ingen startavgift om resan planeras
flexibelt langs den kortaste rutten.

Ratt att resa ensam

Anvisning: Klienten kan av sarskilda motiverade skal beviljas ratt att resa ensam. En
sarskild orsak kan vara till exempel ett utmanande beteende, allvarlig social fobi,
assistent- eller ledarhund eller mycket allvarlig allergi.

h. Kommentar: Stora hjalpmedel kombineras inte ens vid FPA-resor: det tar orimligt
lang tid att lasta in och ut hjalpmedel vid varje ny person som kommer in i och ut ur
bilen.
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Innehall i begdran om omprovning/yrkande som framférs av den som framstallt
begdran om omproévning

De som framstallt begaran om omprdvning yrkar att
a. information om beslutet sands till personer med funktionsnedsattning, och

tillampningsanvisningen upphavs och aterremitteras for ny beredning, sarskilt i fraga
om féljande punkter

b. punkten om att géra provresor bor dndras sa att klientens servicebehov beaktas
och att prisets skalighet inte far namnas,

C. punkten att gbra provresor bér kompletteras sa att principerna i lagen ndmns i
anvisningen och det férbjuds att skara ned pa funktionshinderservicen av
besparingsskal,

d. punkten Innehallet i och syftet med stodet for rorligheten bor kompletteras sa att
deltagande i motionsgrupper och andra hobbyer namns under denna punkt,

e. punkten Innehallet i och syftet med stddet for rorligheten bor andras sa att de
riktlinjer som ror skalighetsprévning avseende priset stryks,

f.  punkten Forutsattningar for beviljande av stod for rorligheten kompletteras sa
att det namns att kontinuiteten i tjdnsterna tryggas vid overgang fran ett livsskede till
ett annat,

g. punkten Tilldmpningsomradet for lagen om funktionshinderservice bor
kompletteras sd att det namns vikten av att sakerstalla kontinuiteten i tjdnsterna vid
overgangen fran ett livsskede till ett annat,

h. punkterna Arbetsresor och Resor for studier bor kompletteras sa att det anges
att man har ratt till minst samma pendlingsregion som personer utan
funktionsnedsattning,

i.  punkterna Arbetsresor och Resor for studier bor andras sa att hanvisningen till
kostnadernas skalighet stryks,

j. punkten Resor som hanfor sig till normal livsféring bér kompletteras sa att
personer med funktionsnedsattnings behov inte definieras genom att jamfora
personer med funktionsnedsattning med varandra och sa att personalens asikt inte
kan avgdra behovet av service,

k. punkten Reseomrade, Funktionell narkommun bér kompletteras med ett tillagg
om att antalet funktionella narkommuner inte bér begransas i onddan,

l.  punkten Reseomrade, En kommun som ar viktig med tanke pa ens eget liv bor
kompletteras sd att personalen instrueras att pa férhand beratta for klienterna vad
som ar gransen for regelbundenheten och férbjuda personalen att be om detaljerade
motiveringar for resan,

m. punkten Reseomrade, En kommun som ar viktig med tanke pa ens eget liv bor
andras sa att personalen alltid uppmanas fatta beslut pa ett flexibelt satt, sa att dven
de som endast sallan behover resa far ett beslut som galler tills vidare om x resor per
ar,
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n. punkten Reseomrade, En kommun som &r viktig med tanke pa ens eget liv bor
andras sa att det inte foreligger nagon skyldighet att anmala i férvag nar man ror sig
utanfér de kommuner som ar viktiga for ens eget liv,

0. punkten Ersattning for resor av engangskaraktar utanfér reseomradet bor
preciseras sa att bedémningen av nddvandighet endast géller tjanstens nédvandighet,
men inte resans nodvandighet,

p. punkten Fardtjanst som stod for rorligheten, Hjalp och stéd av ledsagare i
anslutning till fardtjanst bor andras sa att ocksa den som sjalv behdéver hjalp av
foraren kan fungera som ledsagare for en person med funktionsnedsattning,

g. punkten Bestallning av fardtjanstresa bor preciseras sa att resan inte dras av, om
avbokningen beror pa grundad anledning, sasom migran eller antagande att resan
har avbokats pa transportforetagets initiativ,

r.  punkten Bestallning av fardtjanstresa bor andras sa att inte ens upprepad
underlatenhet att avboka leder till att klienten maste betala hela kostnaden for resan,

s. punkten Rimligt uppehall eller avvikelse under resan bor andras sa att avvikelsen
kan anses vara en stracka pa 3 500-4 000 meter, samt

t.  punkten Ratt att resa ensam bor andras sa att personer som anvander stora
hjalpmedel ges ratt till ensamresa.

Behandling:

En begdran om omprovning far endast avse innehallet i ett beslut som fattats. Saledes
kan man genom begdran om omproévning inte préva utsagor som ror fragor utanfor
beslutets innehall. Darfér kan yrkandet i punkt a inte provas.

Syftet med omproévningsforfarandet ar att mojliggdra ingripande i lagstridiga beslut.
Yrkandena i punkternac, d, f, g h, k, I, m, n, q, r, s och t galler 5nskade formuleringar
och gor inte ens gallande att formuleringen av det tidigare beslutet strider mot lag.
Myndigheten har prévningsratt i de ramar som anges i lagen, och genom
andringssokande har man inte ratt att ingripa i denna lagliga provningsratt. De
demokratiskt valda representanterna i valfardsomradets namnder har ratt att inom
lagens ramar utforma anvisningarna pa det satt de dnskar. Det faktum att den som
sokt andring ar av en annan asikt i arendet ar sdledes inte en grund for att andra
beslutet. Till dessa delar andras beslutet darfor inte.

Dessutom har det i begaran om omprdévning lyfts fram att beslutet till vissa delar
strider mot lagen. Valfardsomradet anser att I6sningarna inte strider mot lagen pa
féljande grunder.

Yrkande punkt b:

1. Lagstiftningen i sig forutsatter att servicebehovet beaktas, och i
tillampningsanvisningen ingdr inte en uppmaning att handla i strid med de aktuella
bestdmmelserna i lagen. Bestammelserna i lagen behover inte aterges i
tillampningsanvisningarna, eftersom de i vilket fall som helst ar bindande for
valfardsomradet.

2. Enligt 28 8 i lagen om funktionshinderservice har en person med
funktionsnedsattning ratt att fa sadant skaligt stod for rorligheten som personen
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behdver. THL har i sina riktlinjer (Handbok om funktionshinderservice, Ratt till stdd for
rorligheten, punkten Skaligt stéd for rorligheten) konstaterat att ”
Skalighetsbeddmningen ska goras med tanke pa bade stédbehovet och kostnaderna
for personen med funktionsnedsattning”. Beslutet strider saledes inte mot lagen till
dessa delar och bor inte rattas.

Yrkande punkt e:
Motivering, sdsom yrkande b, punkt 2.
Yrkande punkt i:
Motivering, sdsom yrkande b, punkt 2.
Yrkande punkt j:

Lagstiftningen i sig forutsatter individuell préovning, varfor anvisningen till dessa delar
inte strider mot lagen utan kompletterar den inom ramen for myndighetens
provningsratt. Nodvandigheten maste bedomas pa ett jamlikt satt, vilket oundvikligen
forutsatter en jamforelse, sa att klienterna inte ska behandlas godtyckligt och sa att
samma principer iakttas for alla klienter. Vid tolkningen av lagen har likabehandling
inte betraktats som ndgot som star i motsats till beddmningen av individuella behov,
utan som nagot som kompletterar denna. | anvisningen anges uttryckligen att man
ska identifiera vasentliga faktorer som inverkar pa arendet, sa att bedémningen av
nodvandigheten inte enbart bygger pa en enskild beslutsfattares asikt. Beslutet strider
saledes inte mot lagen till dessa delar och bér inte rattas.

Yrkande punkt o:

| anvisningen anges: "En klient kan pa basis av en tjansteinnehavares individuella
prévning av exceptionella och motiverade skal beviljas nédvandiga resor av
engdngskaraktar till en plats utanfér reseomradet.” | begaran om omproévning
papekas: "Begreppet nédvandighet avser behovet av service, inte en bedémning av
om resmalet ar nodvandigt.” De som framstallt begaran om omproévning har ratt i
detta avseende. | anvisningen finns ett fel som ar lagstridigt. Vid beredningen av
anvisningen har man forsokt anvanda ordet "resor” i betydelsen "resetjanster”, men
detta har av misstag formulerats pa ett olyckligt satt, och den bristfalliga
formuleringen har fordndrat anvisningens faktiska innehall. Anvisningen ar till dessa
delar lagstridig, och ndmnden aterremitterar anvisningen fér ny beredning av punkt
9.3.

Yrkande punkt p:

| begdran om omprovning aberopas HFD: beslut 2015:131, dar det faststalls att en
annan person med funktionsnedsattning som fungerar som ledsagare inte far forlora
sina egna fardtjanstresor enligt lagen om service och stéd pa grund av handikapp eller
tvingas betala sjalvriskandelen nar personen fungerar som ledsagare. Hogsta
forvaltningsdomstolen har emellertid endast tagit stallning till en situation dar
ledsagaren faktiskt kan skota alla uppgifter som ingar i en ledsagares arbete. | det
aktuella rattsfallet fungerade ledsagaren som narstdendevardare at den som
ledsagades och kunde, trots sin egen funktionsnedsattning, bista den ledsagade fullt
ut. En ledsagare med funktionsnedsattning ska saledes visa att han eller hon trots sin
skada till exempel vid behov kan lyfta den ledsagade personen in i bilen. Personer
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med funktionsnedsattning som far stod for rorligheten klarar i regel inte att utféra
nagot sadant. | anvisningen finns utrymme fér undantag om personen med
funktionsnedsattning faktiskt kan fungera som ledsagare, och i sddana fall far man
awvika fran de allmanna riktlinjerna. Anvisningen kan inte anses strida mot det
aktuella prejudikatet. Beslutet strider saledes inte mot lagen till dessa delar och bor
inte rattas.

Dessutom uppmanas de som framstallt begaran om omprovning att, i den man det ar
nddvandigt, lamna in en begaran om information eller begara vagledning och
radgivning i enlighet med forvaltningslagen, om de behdver ytterligare information
om tolkningen av tilldmpningsanvisningen.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:
Namnden for ordnande av tjanster beslutar att:

® begaran om omprovning avvisas vad galler yrkande a i begaran,

® begdran om omproévning avslas i fraga om punkterna b-n och p-t,

® begaran om rattelse bifalls vad galler punkt o. Punkt 9.3 i
tillampningsanvisningen aterremitteras fér ny beredning.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling
Det antecknades i protokollet att jurist Matilda Eklund var narvarande vid
sammantradet kl. 16.35 - 16.38 under behandlingen av paragraf § 55.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt att:

® begaran om omprovning avvisas vad galler yrkande a i begaran

® begdran om omprovning avslas i fraga om punkterna b-n och p-t

® begaran om rattelse bifalls vad galler punkt o.

e punkt 9.3 i tillampningsanvisningen aterremitteras for ny beredning.

Paragrafen justerades genast.
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Namnden for ordnande av tjanster, § 11,03.02.2026
Namnden for ordnande av tjanster, § 56, 12.05.2026

§56

Tillampningsanvisning gallande stod for rérligheten enligt funktionshinderservicelagen

IUHVADNO-2025-3438

Namnden for ordnande av tjanster, 03.02.2026, § 11

Bilagor

1 Liite: Liikkumisen tuen soveltamisohje
2 Bilaga: Tillampningsanvisning gallande stdd for rorligheten enligt
funktionshinderservicelagen

Tillaggsmaterial: Utlatande av radet for personer med funktionsnedsattning

Beredning och tillaggsuppgifter:
resultatenhetschef (funktionshinderservicen) Maritta Koskinen
fornman.efternamn(at)itauusimaa.fi

Stod for rorligheten ska ordnas for arbets- och studieresor samt for resor for
verksamhet som stdder sysselsattningen och arbetsverksamhet samt for andra resor
som hor till normal livsféring. Stod for rorligheten ska dessutom vid behov ordnas for
resor for traning, sarskilt stod for delaktigheten, stod i att fatta beslut, kravande
multiprofessionellt stod och kortvarig omsorg. Stod for rorligheten kan beviljas sa att
det tillhandahalls pa flera olika satt eller genom en kombination av olika satt att
tillhandahalla det. En forutsattning for beviljande av stod for rérligheten ar att
personen har sarskilda svarigheter att rora sig.

Bestammelser om stdd for rorligheten ingar i bade socialvardslagen (23 §) och
funktionshinderservicelagen (28, 29, 30, 31 8). | forsta hand ska man bedéms huruvida
de tjanster som avses i socialvardslagen vore lampliga nar det galler att ordna stéd for
rorligheten. | funktionshinderservicelagen har inforts en precisering som har tratt i
kraft 1.1.2026 och som starker funktionshinderservicelagens stallning som speciallag.
Det skede i livet som klienten befinner sig i och klientens behov av stdd ska enligt
preciseringen styra beviljandet. Med en bedémning av servicebehovet utreds om
behovet av stod for rorligheten ar sedvanligt eller avviker fran det sedvanliga med
hansyn till klientens skede i livet och huruvida behovet av stéd kan tillgodoses genom
tillampning av annan lagstiftning. Stod for rorligheten kan med stéd av
funktionshinderservicelagen beviljas en person med funktionsnedsattning vars
funktionsnedsattning eller sjukdom ar langvarig. Vid behov ska man i samband med
beddmningen ocksa begara ett Iakarutlatande om en begransning i
funktionsférmagan som beror pa en funktionsnedsattning eller sjukdom. | vissa
situationer kan stod for rorligheten ocksa beviljas for viss tid.

En tillganglig och fungerande allman kollektivtrafik inklusive anrops- och servicetrafik
ar det framsta sattet att ordna sadan rorlighet som lampar sig for alla. Tjanster som
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stoder rorligheten kan ocksa tillhandahallas till exempel med hjalp av en ledsagare
eller med hjalp av grupptransporter, eller sa kan klienten hanvisas att anvanda
kollektivtrafiken.

Klienten har ratt till resor for arbete eller studier inom den kommun dar personen bor
eller mellan boningskommunen och den kommun dar studieplatsen finns. Andra
resor an resor till eller fran arbetet kan goéras inom den egna boningskommunens
omrade, mellan den egna boningskommunen och de narmaste
tjianstetillhandahallande kommunerna, det vill sdga de funktionella narkommunerna,
samt mellan den egna boningskommunen och de kommuner som ar viktiga med
tanke pa personens eget liv. Reseomradet antecknas alltid i klientens servicebeslut. |
tillampningsanvisningen tas det ocksa stallning till antalet resor och sattet att
genomfdra dem i enlighet med lagen.

Aldreradet och radet fér personer med funktionsnedsattning har ombetts yttra sig om
tilldmpningsanvisningen. Radet for personer med funktionsnedsattning har avgett
utldtande inom utsatt tid.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster godkanner tillampningsanvisningen gallande stéd
for rorligheten. Anvisningen trader i kraft 3.2.2026..

Paragrafen justeras genast.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt godkanna
tillampningsanvisningen gallande stéd for rorligheten. Anvisningen trader i kraft
3.2.2026..

Paragrafen justerades genast.

Namnden for ordnande av tjanster, 12.05.2026, § 56

Bilagor

1 Liite: Vammaispalvelut, liikkumisen tuen soveltamisohje
2 Bilaga: Tillampningsanvisning gallande stdd for rorligheten enligt
funktionshinderservicelagen

Beredning och tillaggsuppgifter:

social- och halsovardens foérvaltningschef Heli Sjoblom
fornamn.efternamni2(at)itauusimaa.fi

jurist Janina Luminto

jurist Matilda Eklund
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi
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Namnden for ordnande av tjanster fattade vid sitt ssammantrade 3.2.2026 (§ 11) beslut
om godkannande av tillampningsanvisningen gallande stéd for rorligheten enligt
funktionshinderservicelagen.

Det har uppdagats att det i tillampningsanvisningen, punkt 9.3. Ersattning for resor av
engangskaraktar utanfor reseomradet, finns en felaktig skrivning, som strider mot
lagen. Det har framstallts en begaran om omprévning i drendet, och i samband med
behandlingen av begaran om omprovning har texten i punkt 9.3 i
tilldampningsanvisningen behandlats pa nytt och samtidigt korrigerats.

Punkt 9.3. i tilldmpningsanvisningen andras till foljande lydelse:
9.3. Resor av engangskaraktar utanfor omradet for regelbundna resor

Reseomradet definieras i punkt 9 i tillampningsanvisningen. Valfardsomradet fattar
ett tills vidare gallande servicebeslut om stod for rorligheten, dar ett reseomrade
faststalls for klientens utifran dennes individuella livssituation (omrade for
regelbundna resor). Omradet for regelbundna resor omfattar, i enlighet med punkt 9,
resor till och fran arbete och studier, klientens hemkommun, den funktionella
narkommunen (ndrmaste tjanstetillhandahallande kommun) samt eventuella
kommuner som ar viktiga med tanke pa klientens liv.

Av sarskilda skal kan i enskilda fall andra resor an resor till eller fran arbete eller
studier ocksa goras till andra kommuners omraden. | frdga om resor av
engangskaraktar som sker utanfér omradet for regelbundna resor baserar sig
ersattningen av resorna pa provning fran fall till fall. For att en resa av
engangskaraktar ska beviljas kravs det att personen med funktionsnedsattning har
sarskilda svarigheter att réra sig och inte sjalvstandigt kan anlita offentlig
kollektivtrafik utan oskaligt stora svarigheter eller att personen med
funktionsnedsattning inte pa nagot annat skaligt satt kan genomfora resan.

Beddmningen fran fall till fall gérs utgdende fran klientens individuella situation. Om
en klient beviljas stod for rérligheten av engangskaraktar for resor utanfér omradet
for regelbundna resor, fattas ett separat servicebeslut for klienten.

Resor av engdngskaraktar utanfor omradet for regelbundna resor kan vara till
exempel en enskild semesterresa i Finland, en slaktings fodelsedagsfest utanfor
omradet for regelbundna resor eller ndgon annan valgrundad handelse som har
samband med klientens livssituation. Regelbundna, dterkommande eller férutsebara
resebehov utanfor reseomradet beddms som en del av definitionen av omrade for
regelbundna resor.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att godkanna den reviderade versionen
av punkt 9.3. i den tidigare godkanda tillampningsanvisningen gallande stod for
rorligheten.

Paragrafen justeras genast.

Métesbehandling
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Det antecknades i protokollet att jurist Matilda Eklund var narvarande vid
sammantradet under behandlingen av § 56 kl. 16.38-16.39.

Det antecknades i protokollet att motets ordférande konstaterade att justeringen av
paragrafen i 8 56 beslutsférslag inte hade blivit uppldst. Arendet 6ppnades pa nytt och
paragrafen justerades omedelbart.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt godkanna den reviderade
versionen av punkt 9.3. i den tidigare godkanda tillampningsanvisningen gallande stdd
for rorligheten.

Paragrafen justerades genast.
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§ 57
Pagaende projekt med extern finansiering

IUHVADNO-2026-1622

Kompletterande material:

Beredning och tillaggsinformationt:
utvecklingschef Heidi Hovisilta
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Inom Ostra Nylands valfardsomrade inférdes ar 2025 en modell fér projektledning.
Som en del av verksamhetsmodellen togs systemet Hypergene Portfolios i bruk som
stod for ledningen.

I april 2026 fanns det totalt 11 projekt med extern finansiering i genomforandefasen i
projektportféljen for Ostra Nylands valfardsomrade.

Foéljande projekt med extern finansiering befinner sig i genomférandefasen:

1. IntO - Integraatiota osallistaen / ESR+

2. Hyvinvoiva vanhemmuus - kiertavat, vaikuttavat ja varhaiset lapsiperhepalvelut /

ESR+

Keko - Tyokyvyn tukemisen ja tydhon osallistumisen ekosysteemi / ESR+

Kirjo —-projekti / Kela

Tyoote

Terveytta ja tuottavuutta tiedolla johtaen / Sitra

BoRa -projektet / STM

Barnahus /STM

AJOISSA YHDESSA - Nuorten huumekuolemien ennalta ehkaisy

Valtionavustus ruoka-aputoimintaan 2025-2026 / THL

Hepatiitti C:n eliminointi - Vinkin testaustoiminnan ja matalan kynnyksen hoidon

kehittdminen / STM

. Jotpa - Sosionomiopiskelijoiden tyon ja opiskelun yhteensovittamisen
vahvistaminen

SV NOUL AW

—_—

—_
N

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster antecknar de pagaende projekten med extern
finansiering for kannedom.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt anteckna de pagdende
projekten med extern finansiering for kannedom.
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§58
Utredning om arbetsersattning

IUHVADNO-2026-1623

Beredning och tillaggsinformation:

tf. ansvarsomradesdirektor (familje- och socialtjanster) Ville Heininen
serviceansvarig (arbets- och dagverksamhet for funktionshindrade samt tjanster for
sarskilt kravande stod) Satu Broman

fornman.efternamn(at)itauusimaa.fi

Ostra Nylands vélfardsomrade erbjuder personer med intellektuell
funktionsnedsattning arbetsverksamhet som en del av funktionshinderservicen inom
socialvarden. Arbetsersattning for deltagande i arbetsverksamhet betalas i enlighet
med den anvisning om arbetsersattning som faststallts av valfardsomradet.
Anvisningen om arbetsersattning har godkants av namnden fér ordnande av tjanster
3.2.2026 (8§ 10). Ytterligare upplysningar har begarts om erldggandet av
arbetsersattning, varfor bakgrunden till arendet redogdérs for i denna paragraf.

Arbetsersattningens syfte och karaktar

Arbetsersattning betalas till klienter som deltar i sysselsattningsframjande
verksamhet, arbetstraning eller stodd sysselsattning. Arbetsersattning ar varken 16n
eller ersattning som grundar sig pa ett anstallningsforhallande, utan en skattefri social
forman (inkomstskattelagen 1535/1992, 92 §), vars syfte ar att stodja klientens vard,
rehabilitering och delaktighet i samhallet.

En klient som far arbetsersattning star inte i anstallningsforhallande till
valfardsomradet, och klienter som deltar i sysselsattningsframjande verksamhet har
en annan huvudsaklig inkomstkalla an arbetsersattning, till exempel pension.
Erlaggande av arbetsersattning baseras pa faktiska narvarodagar, och
arbetsersattning betalas inte for exempelvis sjukdagar eller andra franvarodagar.

Valfardsomradet har ingen lagstadgad skyldighet att betala arbetsersattning, och dess
belopp regleras inte i lagstiftningen. Valfardsomradesstyrelsen har beslutat
(11.12.2025, § 289) att den arbetsersattning som Ostra Nylands valfardsomrade
betalar ar graderad och att det hogsta beloppet ska vara 12 euro per dag. |
beskattningspraxis har arbetsersattning ansetts vara en skattefri forman nar dess
belopp har varit hogst 12 euro per dag och det inte har varit frdaga om arbete som
utférts med vederlag.

Aren 2023-2025 har man i Ostra Nylands vélfardsomrade i enlighet med de tidigare
samkommunernas beslut utéver arbetsersattning dessutom betalat sa kallad
semesterersattning till de personer som deltagit i sysselsattningsframjande
verksambhet, trots att de inte har statt i anstallningsforhallande till valfardsomradet. |
praktiken har detta inneburit en extra ersattning pa hogst cirka 252 euro per person
och ar (12 euro/dag x 21 dagar).

Likabehandling och ett etiskt hallbart tillvdgagangssatt
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Ur ett likabehandlings- och jdmlikhetsperspektiv bor det beaktas att
sysselsattningsframjande verksamhet ordnas ocksa inom andra servicehelheter inom
Ostra Nyland valfardsomrade &n inom funktionshinderservicen, till exempel inom
mental- och missbrukarvarden och inom rehabiliterande socialservice. Inom dessa
tjianster erhdller deltagarna varken arbetsersattning eller extra ersattning, till exempel
vid franvaro.

Att betala ut arbetsersattning eller extra ersattningar endast till en viss klientgrupp
utan att det finns nadgon lagstadgad skyldighet att gora sa leder till ojamlik behandling
mellan olika tjanster. Ur ett etiskt hdllbart och likvardigt servicesystems perspektiv ar
det motiverat att man i likartade sysselsattningsframjande verksamheter foljer sa
enhetliga principer som mgjligt nar det galler ersattningspraxis.

Om ett foretag eller ndgon annan aktor som ordnar sysselsattningsframjande
verksamhet for sommarens vidkommande 6nskar betala ersattning eller ndgon annan
motsvarande extra ersattning till en person som deltar i sysselsattningsverksamhet,
kan detta avtalas separat mellan foretaget och den person som deltar i
sysselsattningsverksamheten. Detta innebar emellertid inte att valfardsomradet ar
skyldigt att betala extra ersattning.

Andra valfardsomradens praxis for betalning av arbetsersattning

| Vastra Nylands valfardsomrade har praxisen for betalning av arbetsersattning for
arbetsverksamhet inom funktionshinderservicen férenhetligats 1.1.2025. De som
deltar i stodd arbetsverksamhet far 10 euro per dag, och den sarskilda stddpenning
som tidigare anvants i vissa delar av omradet har slopats. Ocksa i Vanda och Kervo
valfardsomrade har principerna for betalning av arbetsersattning forenhetligats
1.1.2025 och arbetsersattningen ar graderad, hogst 12 euro per dag.

| Mellersta Nylands valfardsomrade planerade valfardsomradesfullmaktige att slopa
arbetsersattningen vid ingdngen av 2026, men aterkallade beslutet i december 2025
och beslutade att fortsatta betala ut arbetsersattning fran 1.1.2026.

For arbetsverksamhet i Kymmenedalens valfardsomrade, Satakunta valfardsomrade
och Mellersta Finlands valfardsomrade som bedrivs pa verksamhetscentrum for
personer med intellektuell funktionsnedsattning betalas det inte nagon
arbetsersattning av besparingsskal, med undantag for underleverantdrsarbete och
Oppet arbete. Tidigare har arbetsersattningen vid Satakunta valfardsomrade uppgatt
till 2-6 euro per dag.

(Pressmeddelande fran Vastra Nylands valfardsomrade 27.11.2024; Mellersta Nylands
valfardsomradesfullmaktige 11.12.2025, § 85; Kymmenedalens
valfardsomradesfullmaktige 9.12.2025, § 68; Satakunta valfardsomradesstyrelse
29.10.2024, § 357; Mellersta Finlands valfardsomradesstyrelse 17.12.2024, § 328)

Slutsatser

| valfardsomradesdirektérens budgetforslag for 2026 ingick ett sparmal pa 18 500
euro avseende arbetsersattningen. Valfardsomradesfullmaktige beslutade att lagga till
anslaget i budgeten vid sammantradet 11.12.2025 (8 292). Ostra Nylands
valfardsomrade kommer ar 2026 att betala ut icke-lagstadgad arbetsersattning till
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personer med intellektuell funktionsnedsattning som deltar i arbetsverksamhet, i
enlighet med den godkdanda anvisningen om arbetsersattning, aven till dem som
deltar i arbetsverksamhet vid de egna aktivitetscentrumen.

Ar 2025 utbetalades 180 000 euro i arbetsersattning, och i budgeten for 2026 har
176 000 euro avsatts, inklusive den aterbordade andelen. De 18 500 euro som
valfardsomradesfullmaktige aterbordat till budgeten anvands for att betala
arbetsersattning.

Betalningen av arbetsersattning sker efter valfardsomradets eget gottfinnande och
enligt sarskilt godkdnda riktlinjer. Det ror sig inte om en lagstadgad férman, och
arbetsersattningen innebar inte att det skulle existera ett anstallningsforhallande eller
nagon motsvarande ratt till andra férmaner som ingar i ett anstallningsférhallande.
Darfér maste de forfaranden som galler arbetsersattning vara tydliga, enhetliga och
transparent motiverade.

Ur ett likabehandlings- och jamlikhetsperspektiv ar det viktigt att sa enhetliga
principer som mojligt iakttas i den sysselsattningsframjande verksamhet som
genomfors i de olika servicehelheterna inom Ostra Nylands valfardsomrade. Det ar
varken motiverat eller andamalsenligt att betala extra ersattningar, sdsom
ersattningar som kan likstallas med semesterersattning eller bonusar, till endast en
del av klienterna utan att det foreligger ndgon lagstadgad skyldighet. Eventuella
sarskilda ersattningar i samband med arbetsverksamheten kan grundas pa avtal
mellan a ena sidan foretag eller andra aktorer och & andra sidan de personer som
deltar i arbetsverksamheten, men sadana avtal medfor inga skyldigheter for
valfardsomradet.

Sammantaget utgdr den nuvarande anvisningen om arbetsersattning en tydlig och
likabehandlingsframjande ram for betalning av arbetsersattning i Ostra Nylands
valfardsomrade. Att félja anvisningen sakerstaller en rattvis behandling av klienterna,
bidrar till forutsagbarhet i forvaltningen och férebygger sddana rutiner som skulle
kunna leda till tvetydiga tolkningar.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar att anteckna utredningen om
arbetsersattning for kannedom.

Motesbehandling
Medlem Frida Sigfrids féreslog understédd av medlem Christoffer Hallfors att arendet
aterremitteras for ny beredning. Forslaget godkdandes enhalligt.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt dterremittera arendet for ny
beredning.
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Namnden for ordnande av tjanster, § 97,30.09.2025
Namnden for ordnande av tjanster, § 59, 12.05.2026

§59
Svar pa fullmaktigemotion: Utvecklande av drendetrafik i samarbete med valfardsomradet
och kommunerna i regionen for att stodja servicendtet

IUHVADNO0-2024-506

Namnden for ordnande av tjanster, 30.09.2025, § 97

Bilagor
1 Aloite_Palveluverkkoa tukevan asiointiliikenteen kehittaminen yhteistydssa
hyvinvointialueen ja alueen kuntien kanssa

Beredning och tillaggsuppgifter:
social- och halsovardens férvaltningschef Heli Sjoblom
fornamn.efternamn2(at)itauusimaa.fi

Motionens innehall

Ledamoten i valfardsomradesfullmaktige Anna-Mari Eloranta har 6.2.2024 lamnat in
en motion om att i samarbete med valfardsomradet och kommunerna i regionen
utveckla arendetrafik som stoder servicenatet i Ostra Nyland. Motionen har
undertecknats av nio ledamoter i valfardsomradesfullméaktige. | motionen konstateras
att valfardsomradet har organiseringsansvaret for social- och halsovardstjansterna,
men att tjdnsternas nabarhet for trafikens del kraver samarbete med kommunerna.

Enligt motionen medfdr avsaknaden av en valfungerande och allomfattande
arendetrafik inom valfardsomradet att de som bor langt ifran servicestallena sjalva
maste sta for sina resekostnader. | varsta fall kan detta leda till att man inte soker sig
till service i tid och att problemen forsvaras.

| motionen konstateras att det behodvs samarbete mellan valfardsomradet och
kommunerna for att samordna helheten och méjliggdra arendetrafik dver
kommungranserna.

Utvecklande av drendetrafiken i samarbete med kommunerna

Kommunernas andel i utvecklandet av arendetrafiken ar betydande, eftersom
kommunerna ansvarar for finansieringen av trafiken. Invanarna i valfardsomradet har
behov av att utveckla drendetrafiken bade inom kommunen och mellan kommunerna.
For att det ska vara mojligt att inleda utvecklandet av drendetrafiken pa det satt som
foreslas i motionen, bor kommunerna i valfardsomradet ombes avge utldtande om
fullmaktigemotionen och om nuléaget da det galler drendetrafiken.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar vanda sig till Askola, Borga, Lapptrask,
Lovisa, Morskom, Pukkila och Sibbo kommuner med en begaran om utlatande
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angaende den bifogade fullmaktigemotionen samt angdende nulaget da det galler
arendetrafiken. Utldtandet ska ldamnas in senast 28.10.2025 kl. 16. Det 6nskas att
utlatandena skickas till Ostra Nylands valfardsomrades registratur per e-

post; kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt vanda sig till Askola, Borga,
Lapptrask, Lovisa, Morskom, Pukkila och Sibbo kommuner med en begaran om
utldtande angaende den bifogade fullmaktigemotionen samt angdende nuldget da det
galler arendetrafiken. Utldtandet ska lamnas in senast 28.10.2025 kl. 16. Det 6nskas
att utldtandena skickas till Ostra Nylands valfardsomrades registratur per e-

post; kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Namnden for ordnande av tjanster, 12.05.2026, § 59

Bilagor

1 Liite: Valtuustoaloite Palveluverkkoa tukevan asiointiliikenteen kehittaminen
yhteistydssa hyvinvointialueen ja alueen kuntien kanssa

2 Loviisan kunnan lausunto asiointiliikenteen nykytilasta 6.11.2025

3 Loviisan kunnan lausunto asiointiliikenteen nykytilasta 6.11.2025 SV

4 Lausunto Myrskylan asiointiliikenteen nykytilasta 24.10

5 Sipoon kunnan lausunto asiointiliikenteen nykytilasta 28.10.2025

6 Lausunto Askolan asiointiliikenteen nykytilasta 28.10.2025

7 Lausunto Lapinjarven kunnan asiointiliikenteesta

8 Liite. Lapinjarvi, Lausunto asiointiliikenteen nykytilasta

9 Liite. Porvoo, lausunto asiointiliikenteen nykytilasta

Beredning och tillaggsinformaton:
social- och halsovardens foérvaltningschef Heli Sjoblom
fornamn.efternamn2(at)itauusimaa.fi

Namnden for ordnande av tjanster behandlade vid sitt sammantrade 30.9.2025 (8 97)
den motion som valfardsomradesfullmaktigeledamoten Anna-Mari Eloranta hade lagt
fram 6.2.2024. En forutsattning for att inleda det utvecklingsarbete som foreslas i
motionen ansags vara att samla in aktuell information om nuldget betraffande den
arendetrafik som kommunerna ordnar.

Namnden beslutade att be kommunerna i regionen avge utlatanden om nulaget i
arendetrafiken. Begaran om utlatande skickades till kommunernas registratorskontor
6.10.2025, och inom utsatt tid (28.10.2025) inkom utldtanden om arendetrafiken fran
Askola, Borga, Lapptrask, Morskom och Sibbo. Lovisa stad begarde tillaggstid och
lamnade in sitt utlatande 6.11.2025. Pukkila kommun avgav inget utlatande.

Nulage fér arendetrafiken i kommunerna

Askola ordnar kommunintern arendetrafik onsdagar och fredagar klockan 9-14.
Transporterna bestalls fran en serviceproducent och genomférs som samtransporter.
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Dessutom har det ordnats separat transport for aldre personer till Servicecentret
Mantyrinnes gym pa mandagar och torsdagar. Det finns dven en transporttjanst for
arendetrafik till Borgd pa fredagskvallar och l6rdagar. Transporten maste bokas i
forvag.

Lapptrask ordnar kommunintern drendetrafik pa mandagar och fredagar.
Transporterna bestalls fran en serviceproducent och genomfors som samtransporter.
Dessutom har man pa onsdagar schemalagt en transport till kyrkobyn och pa
torsdagar till Lovisa centrum. Erfarenheten visar att utnyttjandegraden fér de
schemalagda transporterna har varit ganska 13ag.

| Lovisa finns forutom den lokala kollektivtrafiken aven en kommunintern servicelinje
for aldre. Tjansten ar anropsbaserad och kraver att man gor en férhandsbokning.
Rutterna och tidtabellerna faststalls utifran bokningarna, och aktuell information finns
pa stadens webbplats.

Morskom ordnar kommunintern arendetrafik en gang i veckan. Syftet med
arendetrafiken ar att gdra det mojligt att utratta drenden i kommunens centrum.

| Borga fungerade under aren 2014-2024 den anropsbaserade servicelinjen Passeli,
som konkurrensutsattes av NTM-centralen i Nyland. | oktober 2024 slogs Passeli
samman med den av Borga stad konkurrensutsatta anropstrafikservicen Byaskjussen.
Resorna bokas via bestallningscentralen eller med hjalp av appen Matkat. Fordonen
trafikerar vardagar klockan 8-16 beroende pa anropssituationen, varefter tjansten
utokas till ett omrade inom cirka 20 minuters korstracka fran Borga torg fram till
klockan 21.45.

| Sibbo finns ingen av kommunen sarskilt ordnad arendetrafik. Sibbo hor till
Helsingforsregionens trafiks (HRT) verksamhetsomrade, och kollektivtrafiken har
ordnats som HRT:s linjetrafik.

Slutsatser

Av utldtandena framgar att arendetrafiken i kommunerna ordnats pa olika satt, och
det finns betydande skillnader i servicetackningen, mdlgrupperna och
utnyttjandegraden. | vissa kommuner finns det regelbunden och anropsbaserad
arendetrafik, medan tjansten i andra kommuner ar begransad eller saknas helt. | de
nuvarande arrangemangen finns det redan exempel pa trafik éver
kommungranserna, sarskilt mellan Lapptrask och Lovisa samt mellan Askola och
Borga.

Utifran kartlaggningen av nuldget kan man konstatera att det ar motiverat att starka
samarbetet for att utveckla drendetrafiken mellan kommunerna och valfardsomradet.
Kommunernas roll i ordnandet av drendetrafik ar anda viktigare an valfardsomradets,
eftersom det &r kommunerna som ansvarar for finansieringen av tjansten. Den
arendetrafik som hor till valfardsomradets organiseringsansvar begransas till
situationer dar transporten ar en nédvandig del av tillhandahallandet av tjansten pa
basis av kundens halsotillstand, funktionsférmaga eller ndgot annat servicebehowv. |
dessa situationer grundar sig ansvaret i forsta hand pa halso- och sjukvardslagen,
socialvardslagen eller lagstiftningen om funktionshinderservice.

Utvecklandet av |6sningar for arendetrafik dver kommungranserna forutsatter
forhandlingar mellan kommunerna samt en bedémning av servicebehoven,
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anvandningsvolymerna och kostnadseffekterna. Det behov av samordning av hela
systemet for arendetrafik som lyfts fram i motionen understryker vikten av ett nara
samarbete mellan kommunerna och valfardsomradet. Samarbete behévs ocksd med
andra aktorer, eftersom kommunerna redan nu samarbetar med Nylands férbund
och Livskraftscentralen om trafiken éver kommungranserna.

Nylands férbund ansvarar for den landskapsvisa och regionala strategiska
planeringen av kollektivtrafiken som en del av trafiksystemarbetet och framjar
samarbetet mellan kommunerna, Livskraftscentralerna och andra aktorer for att
utveckla kollektivtrafiken dver kommungranserna. Livskraftscentrarnas uppgift ar i sin
tur att faststalla servicenivan for den regionala kollektivtrafiken, samordna
kommunernas behov och fungera som en central samordnare i det interkommunala
kollektivtrafiksystemet. Ur valfardsomradets synvinkel ar det andamalsenligt att
servicebehoven i anslutning till arendetrafiken beaktas i arbetsgrupper for
kollektivtrafik eller i motsvarande samarbetsforum.

Valfardsomradet ar intresserat av att tillsammans med kommunerna delta i
utvecklandet av arendetrafiken, sarskilt for att framja sddana l6sningar som stoder
valfardsomradets servicenat och kundernas faktiska fardmal for utrattande av
arenden.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar foresla valfardsomradesstyrelsen att det
ovan sagda avges som svar pa fullmaktigemotionen.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt foresla
valfardsomradesstyrelsen att det ovan sagda avges som svar pa fullmaktigemotionen.
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§60
Svar pa fullmaktigemotion: Minska anlitandet av inhyrd arbetskraft och effektivisera
rekryteringen

IUHVADNO0-2025-4575

Bilagor
1 Valtuustoaloite vuokratydvoiman kaytdén vahentaminen

Beredning och tillaggsuppgifter:

social- och héalsovardsdirektor Annika Immonen
personaldirektdr Tuuli Lindstrom
koncernservicedirektér Anneli Lehtimaki
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Motionens innehall

Valfardsomradesfullmaktigeledamoten Tapani Eskola har 17.12.2025 lagt fram en
motion om att minska anlitandet av inhyrd arbetskraft och om att effektivisera
rekryteringen. Motionen har undertecknats av sammanlagt 18 ledamoter.

| motionen konstateras att anlitandet av inhyrd arbetskraft (bemanningspersonal)
medfor betydande kostnader for valfardsomradet och férsamrar
medarbetarretentionen (personalens stabilitet). | motionen féreslas att
valfardsomradet

e under 2026 utarbetar en plan for en kontrollerad minskning av den inhyrda
arbetskraften,

e effektiviserar rekryteringen genom att gora processerna snabbare, starka
arbetsgivarvarumarket och erbjuda konkurrenskraftiga formaner,

e satsar pa medarbetarretentionen genom introduktion, karriarvagar och
utbildningsméjligheter,

® rapporterar regelbundet till fullmaktige om utvecklingen nar det galler anlitandet
av inhyrd arbetskraft.

Svar pa motionen

Kostnaderna for inhyrd arbetskraft inom social- och halsovardsvasendet uppgick till
totalt 23,5 miljoner euro ar 2024 och till totalt 9,4 miljoner euro ar 2025. Anlitandet av
inhyrd arbetskraft har minskat avsevart och atgarderna har gatt i ratt riktning. |
budgeten for 2026 har 2,0 miljoner euro avsatts for anlitande av inhyrd arbetskraft,
varav 49 procent har anvants under det forsta kvartalet.

Att minska anlitandet av inhyrd arbetskraft ar en av de centrala atgarderna i
produktivitetsprogrammet i fraga om hela social- och halsovardsvasendet.
Kostnadsutvecklingen f6ljs upp via Power Bl-rapportering bade pa enhets- och pa
serviceproducentsniva. | uppféljningen beaktas helheten, som bestar av budgetmedel
som reserverats for inhyrd arbetskraft, den egna personalen, vikariepoolen och
vikarierna.
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En kontrollerad minskning av anlitandet av inhyrd arbetskraft ingar i ett bredare
arbete med att utveckla personalresurserna och personalanvandningen. Vid
genomfoérandet av atgarderna maste man se till att tillgangen till de lagstadgade
tjdnsterna uppratthalls och att de lagstadgade tidsfristerna, sdsom vardgarantin,
uppfylls. Lésningar som ror anlitandet av inhyrd arbetskraft kraver noggrann
riskhantering och en omsorgsfull férhandsbeddémning av konsekvenserna for
tillgangen till de lagstadgade tjansterna, patient- och klientsakerheten samt
uppfyllandet av de lagstadgade skyldigheterna.

Syftet med atgarderna ar att sakerstalla kontinuiteten i de lagstadgade tjansterna,
hantera operativa och ekonomiska risker samt bedriva serviceproduktion med egen
personal.

Utarbetande av en plan fér en kontrollerad minskning av anlitandet av inhyrd
arbetskraft

Som en del av produktivitetsprogrammet har man identifierat flera helheter (beskrivs
har nedan) som har en betydande inverkan pa hur man beharskar anlitandet av
inhyrd arbetskraft. Atgarder i anslutning till dessa har inletts under 2025, och en del
av atgarderna haller pa att planeras. En plan for att minska anlitandet av inhyrd
arbetskraft utarbetas som en del av valfardsomradets produktivitetsprogram och
kommer att preciseras i samband med uppdateringen av produktivitetsprogrammet
under 2026.

Minskad sjukfranvaro
Beskrivning:

e Sjukfranvaro ar en betydande faktor som okar behovet av inhyrd arbetskraft,
sarskilt inom boendeservicen for aldre. Franvaro bland personalen har lett till
situationer med pl6tslig personalbrist, som har avhjalpts med inhyrd arbetskraft.

Syftet med atgarderna:

e Malet ar att fa till stdnd minskad sjukfranvaro, starka arbetshalsan och
arbetsférmagan och att darigenom minska behovet av och kostnaderna for
inhyrd arbetskraft.

Pagdende atgarder:

e Valfardsomradet deltar i utvecklingsprojektet Vart arbete, som finansieras av
Europeiska socialfonden och vars mal ar att forbattra arbetsflédet och starka
arbetsformagan bland social- och halsovardspersonalen.

Centrala utvecklingsomraden:

e Utvecklande av verksamhetsrutiner for kundarbete och ledning.
e Utformande av gemensamma verksamhetsmodeller inom och mellan enheter.
e Starka modellerna for tidigt stdd och ledningen av arbetsformagan.

Granskning av den grundlaggande bemanningen

Beskrivning:
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® Inom boendeservicen for aldre, hemvarden, boendeenheterna inom
funktionshinderservicen och halsocentralsjukhusets avdelningar har man sedan
hdsten 2025 berett en utredning om den grundlaggande bemanningen.

e En sammanfattning av utredningen blev fardig och 6verlamnades till
valfardsomradesstyrelsen i februari 2026. Syftet med granskningen har varit att
evaluera den faktiska personalresursférdelningen i férhallande till den
lagstadgade minimibemanningen och i férhallande till servicebehovet.

® Den lagstadgade minimibemanningen galler boendeservice for aldre; i 6vriga
enheter baserar sig dimensioneringen pa en bedémning av servicebehovet och
en jamfdrelse med praxis inom andra valfardsomraden.

Syftet med atgarderna:

e Malet ar att sakerstalla en andamalsenlig och tillracklig grundlaggande
bemanning samt att dstadkomma en forutsagbar och hallbar personalstruktur
som minskar anlitandet av inhyrd arbetskraft.

Pagaende atgarder:

® Analys av resultaten av utredningen om den grundlaggande bemanningen och
tilldmpning av atgarderna i ledningsarbetet.
e Enhetsvis granskning i forhallande till lagstadgade krav och servicebehov.

Centrala utvecklingsomraden:

e Harmonisering av personalresurserna, 6kad transparens samt en likvardig
arbetsfordelning.

e Starkt framforhallning inom personalplaneringen.
e Fordelningen av personalresurserna baseras pa den egna personalen och den
grundlaggande bemanningen.

Utvecklande av arbetsschemalaggningen
Beskrivning:

e Genom en effektiv planering av arbetsschemat kan man pa ett betydande satt
paverka enheternas verksamhetskostnader. De enhetsspecifika rutinerna
harmoniseras i hela valfardsomradet, och cheferna ges utbildning i systemet for
arbetsschemalaggning.

Syftet med atgarderna:

e Malet ar att forbattra kvaliteten, forutsagbarheten och effektiviteten i
arbetsschemalaggningen sa att personalens arbetsinsatser utnyttjas battre, och
man stravar efter en rattvis fordelning av arbetet, samtidigt som behovet av
inhyrd arbetskraft minskar.

Pagaende atgarder:
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e Starkande av chefernas kunnande i anvandningen av systemet for
arbetsschemalaggning.
e Utvardering av nuvarande rutiner for arbetsschemalaggning.

Centrala utvecklingsomraden:

e Utredning av mojligheterna att inféra automatisk arbetsschemalaggning.
e Faststallande av enhetliga principer for arbetsschemalaggning.
e Okad satsning pa férutseende planering.

Utvecklande av den egna vikariepoolen
Beskrivning:

e Verksamheten inom valfardsomradets egen vikariepool kommer att utvarderas,
och man stravar efter att effektivisera verksamheten under varen 2026.
Samtidigt utvarderas verksamheten roll i férhdllande till anvandningen av inhyrd
arbetskraft.

Syftet med atgarderna:

e Malet ar att starka den vikarieverksamhet som baserar sig pa den egna
personalen och minska anlitandet av inhyrd arbetskraft bade vid kortvarig och
forutsebar franvaro och vid langvarig franvaro.

Pagdende atgarder:

e Utvardering av den nuvarande vikariepoolsverksamheten.
® Analys av kostnaderna och funktionsdugligheten for anvandningen av
vikariepoolen.

Centrala utvecklingsomraden:

e Effektivisering av vikariepoolens verksamhet och utvidgning av anvandningen.

e Utvardering av mdjligheterna att tacka behovet av semestervikarier med
personal fran den egna vikariepoolen.

e Ersatta inhyrd arbetskraft med kostnadseffektiva egna I6sningar.

Utvecklande av rekryteringen och starkt medarbetarretention

Valfardsomradets ekonomiska situation kraver ett malmedvetet utvecklande av
rekryteringen och personalledningen, sa att kostnadseffektiviteten, tillgangen pa
personal och medarbetarretentionen starks samtidigt. Ett centralt mal ar att minska
anlitandet av inhyrd arbetskraft och de darmed forknippade kostnaderna samt att
trygga kontinuiteten i den lagstadgade serviceproduktionen.

Att gbra rekryteringsprocesserna smidigare ar ett centralt satt att uppna dessa mal.
Rekryteringsarbetet utvecklas centraliserat inom personaltjansterna i syfte att
forkorta processernas ledtider, minska éverlappningar och férbattra
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framforhallningen i rekryteringsarbetet. Ett bindande mal pa fullmaktigeniva ar att
ledtiden for rekryteringsprocessen ar mindre an 60 dagar. Uppndendet av malet
paverkas av arbetsgivarens skyldigheter att ateranstalla och omplacera personal,
nagot som beror pa samarbetsférhandlingarna och som i enskilda fall kan forlanga
rekryteringsprocessens langd. Dessa lagstadgade skyldigheter beaktas som primara i
rekryteringsprocessen, och deras inverkan pa ledtiden beaktas i helhetsbedémningen.
Uppfoéljningen av hur malet har uppfyllts sker regelbundet och redovisas i
deldrsrapporterna.

Valfardsomradets rekryteringssystem har konkurrensutsatts som ett led i
verksamhets- och kostnadskontrollen. Det nya rekryteringssystemet TalentAdore tas i
bruk 8.5.2026. Med hjalp av systemet harmoniseras rekryteringsrutinerna, ékar
insynen i processerna och minskas det manuella arbetet. Det stoder det tvasprakiga
valfardsomradets verksamhet genom att gora det mojligt att genomféra rekryteringar
pa finska och svenska pa ett kostnadseffektivt satt. Digitaliseringen gor det mojligt att
snabba upp kommunikationen med sdkandena, forbattra forutsagbarheten i
rekryteringsprocessen och forkorta rekryteringstiderna utan att det kravs ytterligare
personal.

Arbetsgivarvarumarket starks pa ett ekonomiskt hallbart satt som en del av det
dagliga ledarskapet och medarbetarupplevelsen. Fokus ligger pa tydliga och smidiga
rekryteringsprocesser, realistisk kommunikation och ett valfungerande chefsarbete.
Malet ar att 6ka antalet sokande och forbattra rekryteringsarbetets framgangsgrad,
vilket minskar behovet av omrekryteringar och inhyrd arbetskraft.

Konkurrensfordelarna bestar framst av helhetsfordelar. Med tanke pa de radande
ekonomiska forutsattningarna ligger tyngdpunkten pa icke-ekonomiska
attraktionsfaktorer, sdsom flexibla arbetstidsarrangemang, mojlighet att paverka
organiseringen av arbetet och kompetensutveckling. Formanerna utformas som en
helhet sa att de framjar tillgdngen pa personalen och medarbetarretentionen, men
utan att permanent hoja kostnadsnivan. Lokala I6sningar anvands med eftertanke och
efter en bedémning av kostnadseffekterna.

Att starka medarbetarretentionen ar ekonomiskt nédvandigt och ett viktigt satt att
stavja anlitandet av inhyrd arbetskraft. Personalens avgangsomsattning foljs upp
regelbundet. Introduktionsrutinerna utvecklas pa ett kostnadseffektivt satt sa att de
nyanstallda snabbare kanner sig hemma i arbetsgemenskapen och sa att de far ett
battre grepp om arbetet redan i ett tidigt skede. Enhetliga introduktionsstrukturer,
tydligare ansvarsférdelning bland cheferna samt tvasprakigt introduktionsmaterial
starker personalens engagemang och minskar tidig personalomsattning.

Nar det galler karriarutveckling och kompetensutveckling ligger tyngdpunkten pa att
utnyttja den befintliga personalens kompetens och pa intern rérlighet. Interna
omplaceringar, arbetsrotation och breddande av kompetensen framjas sarskilt inom
de verksamheter dar utmaningarna i fraga om tillgdngen pa personal utgér den
storsta ekonomiska risken. Utbildningen riktas strategiskt och utifran behoven, med
malet att pa lang sikt minska kostnaderna for rekrytering och inhyrd arbetskraft.

Medarbetarretention framjas ocksa genom ledning av arbetshalsan och
arbetsférmagan, vilket har en direkt inverkan pa sjukfranvaron och
personalomsattningen. Forebyggande atgarder, modeller for tidigt stéd och hantering
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av arbetsbelastningen genomfors som en del av den normala ledningen. Dessa
atgarder minskar personalomsattningen, som ar en viktig kostnadsdrivande faktor,
sarskilt nar det galler anlitandet av inhyrd arbetskraft.

De ekonomiska effekterna av atgarderna kommer att visa sig stegvis, framfor allt i
form av minskat anlitande av inhyrd arbetskraft. Effekterna borjar markas under 2026
och foérstarks under 2027.

Det 6vergripande malet ar att 6verga fran en reaktiv personalférvaltning till en
proaktiv och kostnadseffektiv verksamhetsmodell, dar tillgangen pa personal,
medarbetarretentionen och den ekonomiska balansen starker varandra.

Regelbunden rapportering om anlitandet av inhyrd arbetskraft

Anlitandet av inhyrd personal foljs upp pa alla ledningsnivaer som en del av
uppfoéljningen av personal- och vikariekostnaderna. Anlitandet av inhyrd arbetskraft
rapporteras regelbundet till valfardsomradesstyrelsen i samband med
deldrsrapporterna och produktivitetsprogrammet samt vid behov med sarskilda
rapporter (29.1.2026). Valfardsomradesfullmaktige informeras i samband med
deldrsrapporterna och vid behov separat genom aktuella lagesrapporter.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar foresla valfardsomradesstyrelsen att det
ovan sagda avges som svar pa fullmaktigemotionen.

Motesbehandling
Det antecknades i protokollet att representanten for valfardsomradesstyrelsen Arto
Kujala anlande till moétet kl. 17.14 under behandlingen av & 60.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt féresla
valfardsomradesstyrelsen att det ovan sagda avges som svar pa fullmaktigemotionen.
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8§61
For kinnedom

Bilagor
1 Liite 1: Suomen kestavan kasvun ohjelma RRP2 (investointi 1, 3 ja 4) - loppuraportti

Namnden ordnande av tjanster antecknar féljande skrivelser, beslut m.m. for
kdnnedom:

e Ostra Nylands vélfardsomréade: Slutrapporten fér RRP-projektet (bilaga 1)

Beslutsforslag

Antecknas for kannedom.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster antecknade arendena for kdnnedom.
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§62
Tjansteinnehavarnas beslutsforteckningar (valfardsomradeslagens 97 §)

Foéljande tjansteinnehavare har sant beslutsforteckningar:

Cheflakaren:

Personalarenden:

8 6 Valintapaatos: Ladkarin valinta lasten, nuorten ja perhe-ladkaripalveluiden
vakituiseen virkaan (50%) ID 1962, 24.04.2026

Serviceansvarig, klienthandledning
8 5 lkaantyneiden kotona asumista tukevien palvelujen Asiakasohjaajan vakituinen
virka, 28.04.2026

Social- och halsovardsdirektdren

Upphandlingsbeslut:

8 66 Hankintapaatos: [IUHVADNo-2025-1690 / Laakinnallisen kuntoutuksen
apuvalineiden dynaaminen hankintajarjestelma / Sisdinen kilpailutus (DPS) luokassa 8
Yksilolliset ortopediset apuvalineet, 24.04.2026

Personalarenden:

8 60 Perhe- ja sosiaalipalveluiden vastuualuejohtajan valinta viransijaistuuteen
maaraajaksi 13.04.2026 - 23.08.2026, 13.04.2026

Allmanna beslut

8 63 Vastaus tietopyyntoon, YLE 19.03.2026, 18.04.2026

8 64 Virka- ja toimisiirrot kotihoidon yksikdista kotihoidon keskitettyihin palveluihin,
21.04.2026

Resultatenhetschef, halsocentralsjukhus

Upphandlingsbeslut:

8 5 Terveystalo Julkiset Palvelut Oy:lta hankittava vainajan ulkotarkastuksen
laakaripalvelut, 05.05.2026

Resultatenhetschef, tjanster som stoder boende hemma

Personalarenden:

8§ 19 Valintapaatos: Palveluvastaavan maaraaikainen sijaisuus 1.9.2026- 31.5.2027,
28.04.2026

Resultatenhetschef, halsocentral
8 3 Matkamaarays vuodelle 2026/ terveysasemapalveluiden yliladkareille ja
palveluvastaaville, 24.04.2026

Resultatenhetschef, sociala tjanster for personer i arbetsfor alder

§ 21 Valintapaatos: Tyodikaisten- ja vammaispalveluiden sosiaali- ja kriisipaivystyksen
yksikdn sosiaalityontekijan vakituinen virka, 24.04.2026

8§ 22 Valintapaatds: Sosiaalitydontekijan maaraaikainen virka sosiaali- ja
kriisipaivystykseen ajalle 20.4. - 31.12.2026, 24.04.2026

§ 23 Valintapaatos: Vammaispalvelujen sosiaalityontekijan vakituiseen virkaan ID
1963, 24.04.2026

Personaldarenden :

§ 26 Valintapaatos: Sosiaalityontekijan vakituinen virka aikuisten mielenterveys- ja
paihdepalveluissa, 28.04.2026
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Ansvarsomradesdirektor, tjanster for aldre

Allméanna beslut:

8 24 Palvelusetelipaatds (vaatehuolto-, siivous- ja saattajapalvelu) / Kotiapu Hemma
Bast, 21.04.2026

8§ 33 Palvelusetelipaatds /Duunia Palvelut Oy /Tarmo Hoiva, 05.05.2026

Ansvarsomradesdirektor, familje- och socialtjganster

Personalarenden:

8 24 Perhe- ja sosiaalipalvelut tulosyksikkopaallikdn sijaisen nimeaminen Tyoikdisten
ja vammaisten palveluissa, 14.04.2026

Allmanna beslut:

§ 32 Askolan paivatoiminnan tilamuutos, 29.04.2026

Beslutsférslag

Ordforanden:

Namnden for ordnande av tjanster antecknar besluten for kannedom samt meddelar
tjansteinnehavarna att namnden inte utnyttjar sin upptagningsratt i enlighet med
valfardsomradeslagens 97 8.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster antecknade tjansteinnehavarnas beslutsprotokoll
for kannedom och beslutade enhalligt att inte utnyttja sin dvertagningsratt enligt
valfardsomradeslagens 97 8.
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§63
Aktuella drenden

Medlemmar i namnden fér ordnande av tjanster informeras om aktuella arenden.

e | dgesrapport dver den centraliserade distributionen av
hjalpmedelsféornddenheter

Beslutsférslag

Antecknas for kannedom.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster antecknade aktuella arenden for kannedom.
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§ 64
Ovriga drenden

Namnden for ordnande av tjanster behandlar 6vriga arenden.

Beslutsforslag

Namnden for ordnande av tjanster antecknar évriga arenden fér kannedom.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster antecknade ovriga arenden for kannedom.
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§ 65
Upphandlingsbeslut: Instrumentvardstjanster for halsostationer och mun- och tandvard

IUHVADNO0-2026-710

Bilagor
1 Liite 1: Tarjousten avauspodytakirja

Kompletterande material
1 Oheismateriaali: Espd_603234
2 Oheismateriaali: Allekirjoitettu_tarjouspyynto_603234
3 Oheismateriaali: Yhteyshenkildt
4 Oheismateriaali: Varavoima-alihankkijalomake
5 Oheismateriaali: Tietoturvaehdot
6 Oheismateriaali: Sopimusluonnos
7 Oheismateriaali: Ryhmittymalomake
8 Oheismateriaali: Palvelukuvaus
9 Oheismateriaali: JYSE 2022 Palvelut
10 Oheismateriaali:Hinnanmuutoslomake
11 Oheismateriaali: Henkilotietojen kasittelytoimien kuvaus
12 Oheismateriaali:Henkilotietojen kasittelyn ehdot
13 Oheismateriaali: Alihankkijalomake

Beredning och tillaggsinformation:

specialsakkunnig inom upphandlingar Antton Johansson
resultatenhetschef (munhalsovarden) Sanna Alatyppo
forman (munhalsovarden) Mari Heinonen

lagledare (munhalsovarden) Mari Kouva-Pasanen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Foremal for upphandling

Foremal for upphandlingen ar instrumentvardstjanster vid halsostationer och mun-

och tandvardskliniker inom Ostra Nylands valfardsomrades gemensamma halso- och
sjukvardstjanster samt tillhérande transporttjanster. Tjdnsterna behdvs pa vardagar.

Instrumentvardstjansterna tillhandahalls i serviceproducentens lokaler och utfors
med serviceproducentens utrustning och instrument. Till instrumentvardstjansterna
hor underhalls-, rengoérings-, forpacknings- och steriliseringstjanster avseende

instrument och redskap som av Europeiska unionen konstaterats vara instrument for
flergdngsbruk och som anvands vid behandlingsatgarder i enlighet med tillverkarens

anvisningar.

Det uppskattade vardet exklusive mervardesskatt av upphandlingen, beraknat i

enlighet med upphandlingslagen, ar cirka sjuhundra tusen (700 000) euro per ar.
Upphandlingsavtalets varde under avtalsperioden inklusive optioner ar sammanlagt
cirka tva miljoner attahundra tusen (2 800 000) euro (exkl. moms).

Avtalets egentliga giltighetstid ar ett (1) ar. Efter den egentliga avtalsperioden ges det

mojlighet till tre (3) optionsperioder pa ett (1) ar var.
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Upphandlingen ar indelad i tre delomraden.

Delomrade 1: Nase social- och héalsostation samt tandklinik i Borga samt Lyceiparkens
tandklinik i Borga.

Delomrade 2: Nickby social- och halsostation samt tandklinik och S6derkulla social-
och halsostation (Amiralen) samt tandklinik.

Delomrade 3: (OPTION): Askola social- och halsostation samt tandklinik och Lovisa
social- och halsostation samt tandklinik.

Upphandlingen har beretts i samarbete med ansvarsomradet, och ansvarsomradet
férordar upphandlingen.

Upphandlingsférfarande

| denna upphandling foljs lagen om offentlig upphandling och koncession (1397/2016,
upphandlingslagen). I upphandlingen tillampades ett Oppet forfarande enligt 32 8 i
upphandlingslagen. Den ursprungliga upphandlingsannonsen om anbudsférfragan
(IUHVADNr-2026-710) sandes for publicering i annonskanalen Hilma 26.3.2026.

Fragor, svar och fortydliganden avseende anbudsférfragan

Fragor och anmarkningar gallande upphandlingen skulle framféras senast 10.4.2026
kl. 16.00. Inga fragor inkom.

Tidsfrist for anbuden

I upphandlingsannonsen (2026-044938, TED-nummer 217245-2026) var tidsfristen fér
inlamnande av anbud 29.4.2026 kl. 15.00.

Inkomna anbud
Féljande anbudsgivare lamnade in anbud inom utsatt tid:

e Suomen Valinehuolto Oy

Anbuden 6ppnades efter det att tidsfristen for inlamnande av anbud 16pt ut. Narmare
uppgifter om éppnandet av anbuden framgar av protokollet éver anbudséppningen.
Protokollet foreligger som bilaga till detta beslut (bilaga 1).

Bedémning av anbudsgivarnas lamplighet

Kraven pd anbudsgivarnas lamplighet faststalldes i upphandlingsannonsen och
anbudsfoérfragan. Alla anbudsgivare uppfyllde de lamplighetskrav som faststallts.

Bedémning av om anbuden stammer 6verens med anbudsférfragan

Kraven pa den tjanst och det anbud som skulle erbjudas faststalldes i
upphandlingsdokumenten. Anbudsgivarna forutsattes svara pa alla punkter och
bifoga alla erfordrade handlingar och utredningar som bilaga till sitt anbud.

Alla anbud granskades med avseende pa deras dverensstéammelse med
anbudsférfragan. Da anbuden granskades konstaterades det att alla anbud stamde
6verens med anbudsforfragan.

Jamférelse av anbud
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Urvalskriterium for anbuden var ekonomisk fordelaktighet dar prisets vikt var 100
procent. De kvalitativa egenskaperna har beaktats i minimikraven och i
servicebeskrivningen.

Prispoangen berdknas enligt féljande:

DELOMRADE 1 Nése social- och hélsostation och tandklinik i Borga samt
Lyceiparkens tandklinik i Borga

OBJEKT 1 Produktion av servicehelheten for Borga tandklinik och Lyceiparkens
tandklinik, 65 procent (65 poang i prisjamforelsen)

OBJEKT 2: Produktion av servicehelheten for Nase social- och halsostation, 20 procent
(20 poang i prisjamforelsen)

OBJEKT 3: Underhall av vinkelstycken och turbinhandstycken (pris per instrument), 5
procent (5 poang i prisjamforelsen)

OBJEKT 4: Lagring och distribution (pris per transport tur och retur), 10 procent (10
poang i prisjamforelsen)

DELOMRADE 2 Nickby social- och hélsostation samt tandklinik och Séderkulla
social- och halsostation (Amiralen) samt tandklinik

OBJEKT 1 Produktion av servicehelheten for Nickby och Séderkulla tandkliniker, 65
procent (65 poang i prisjamforelsen)

OBJEKT 2: Produktion av servicehelheten for Nickby och Séderkulla social- och
halsostationer, 20 procent (20 poang i prisiamforelsen)

OBJEKT 3: Underhall av vinkelstycken och turbinhandstycken (pris per instrument), 5
procent (5 poang i prisjamforelsen)

OBJEKT 4: Lagring och distribution (pris per transport tur och retur), 10 procent (10
poang i prisjamforelsen)

DELOMRADE 3 Askola social- och hilsostation samt tandklinik och Lovisa social-
och halsostation samt tandklinik

OBJEKT 1 Produktion av servicehelheten for Askola och Lovisa tandkliniker, 65 procent
(65 poang i prisjamforelsen)

OBJEKT 2: Produktion av servicehelheten for Askola och Lovisa social- och
halsostationer, 20 procent (20 poang i prisiamforelsen)

OBJEKT 3: Underhall av vinkelstycken och turbinhandstycken (pris per instrument), 5
procent (5 poang i prisjamforelsen)

OBJEKT 4: Lagring och distribution (pris per transport tur och retur), 10 procent (10
poang i prisjamforelsen)

Podngen for objekten inom respektive delomrade beraknas enligt féljande: (lagsta
givna varde / erbjudet varde) * maximalt antal poang. Poangen for de olika objekten
raknas ut separat och raknas sedan ihop (maximalt 100 poang). Avtal ingds for
respektive delomrade med den anbudsgivare som far det hdgsta antalet poang i
prisvarderingen.
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Upphandlingsbeslut

Eftersom endast ett (1) anbud har inkommit i anbudsforfarandet har det inte varit
mojligt att jamfora anbudens ekonomiska fordelaktighet vad galler pris eller kvalitet.

Kostnadseffekten for instrumentvardstjanster, beraknad for en 12 manaders period
och baserad pa anbudspriserna i den inkomna offerten, uppgar till 741 277,72 euro
per ar.

Upphandlingsavtal

Ett avtal om upphandling ingds forst genom undertecknande av ett skriftligt kontrakt.
Vid upphandling som Overstiger EU-troskelvardet far kontrakt ingds tidigast 14 dagar
fran det att anbudssdkanden eller anbudsgivaren har fatt eller anses ha fatt del av
beslutet jamte motiveringar och besvarsanvisningen.

Beslutsgrund

Det bestams i 22 § i férvaltningsstadgan fér Ostra Nylands vélfardsomréde att
namnden for ordnande av tjanster beslutar om upphandlingar, avtal och férbindelser
som Overskrider 1 000 000 euro och underskrider 5 000 000 euro samt om
upphandlingsrattelser angaende de ovannamnda inom sin sektor.

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden fér ordnande av tjanster beslutar att Ostra Nylands vélfardsomréade
upphandlar instrumentvardstjanster fran Suomen Valinehuoltopalvelu Oy och ingar
upphandlingskontrakt avseende Ostra Nylands valfardsomrade i den omfattning och
enligt de kriterier som beskrivs ovan.

Avtal ingds inte genom detta beslut utan genom undertecknande av ett separat
kontraktsdokument.

Paragrafen justeras genast.

Beslut

Namnden for ordnande av tjanster beslutade enhalligt att Ostra Nylands
valfardsomrade upphandlar instrumentvardstjanster fran Suomen
Valinehuoltopalvelu Oy och ingar upphandlingskontrakt avseende Ostra Nylands
valfardsomrade i den omfattning och enligt de kriterier som beskrivs ovan.

Avtal ingds inte genom detta beslut utan genom undertecknande av ett separat
kontraktsdokument.

Paragrafen justerades genast.

Fér kinnedom

de berdrda, upphandlingschefen, upphandlingssekreteraren,
ansvarsomradesdirektoren (halsovardstjansterna), resultatenhetscheferna
(munhalsovard, halsostations- och rehabiliteringstjanster

samt halsovardscentralsjukhustjanster), Namnden fér ordnande av tjanster
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Valfardsomradesstyrelsen, § 123,07.05.2026
Namnden for ordnande av tjanster, § 66, 12.05.2026

§66
Deldrsrapport 1-3/2026 Namnden fér ordnande av tjanster

[UHVADN0-2026-1605

Vélfardsomradesstyrelsen, 07.05.2026, § 123

Bilagor

1 Liite_Osavuosikatsaus 1-3_2026
2 Bilaga_Delarsrapport 1-3/2026

Kompletterande material

1 Oheismateriaali_Pelastustoimen seurantamittarit 1-3_2026
2 Oheismateriaali_Henkildstéraportointi 1-3_2026
3 Oheismateriaali_Sosiaali- ja terveystoimen seurantamittarit 1-3_2026

Beredning och upplysningar:
ekonomidirektdor Minna Sevén
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Det foreskrivs i 120 § i lagen om valfardsomraden om valfardsomradets skyldighet att
producera information om sin verksamhet och ekonomi. Valfardsomradet ska trots
sekretessbestammelserna till Statskontorets informationsresurs fér ekonomisk
information 18mna uppgifter om bokslut, delarsrapporter och kostnader samt de
ekonomiska uppgifter som ska lamnas regelbundet. Enligt 3 § i statsradets férordning
462/2022 ska valfardsomradet lamna kvartalsuppgifter for tiden 1 januari till och med
31 mars senast den 30 april samma ar. Den forsta delarsrapporten for ar 2026 har
utarbetats sa att den svarar mot situationen 31.3.2026.

Under perioden januari-mars 2026 hade Ostra Nylands valfardsomrade
verksamhetsintakter pa 10,8 miljoner euro, vilket ar 22 procent av budgeten.
Verksamhetsintakterna beraknas underskrida budgeten med 0,8 miljoner euro.

Verksamhetskostnaderna uppgick under perioden januari-mars till 120,9 miljoner
euro. Utfallet av verksamhetskostnaderna jamfort med budget var 25 procent. For
hela arets del berdknas verksamhetskostnaderna underskrida budgeten med 1,7
miljoner euro. Utfallet av personalkostnaderna jamfort med budget var 25 procent
under det forsta kvartalet. Totalt bedéms personalkostnaderna i ar bli 2,4 miljoner
euro mindre an budgeterat. | produktivitetsprogrammet ingar en risk som géaller hog
sjukfranvaro och behov av semestervikarier. Atgarder for att hantera riskerna ar pa
gang, varfor prognosen inte har justerats ned i detta avseende.

Utfallet av kop av tjanster forutses bli 1,3 miljoner euro hégre an det som hade
budgeterats. Det finns ett 6verskridningstryck i fraga om kop av kundservice och
anlitande av bemanningspersonal, men pa motsvarande satt beraknas besparingarna
pa grund av den fullstandiga outsourcingen av kostservicen och lokalvarden bli stérre
an budgeterat. | fraga om material, fornddenheter och varor beraknas det att
budgeten underskrids med nastan 1,0 miljoner euro.



Ostra Nylands valfardsomrade Protokoll 5/2026 45 (55)
Namnden fér ordnande av tjanster 12.05.2026

Statens finansiering for ar 2026 utfaller enligt den uppdaterade finansieringskalkyl
som publicerades 18.12.2025 till ett belopp som ar 0,8 miljoner euro storre an i den
godkanda budgeten. Utfallet av finansiella kostnader férutses bli 0,2 miljoner euro
hogre an det som hade budgeterats. Pa basis av utfallet och prognosen for arets
forsta kvartal beraknas arsbidraget i sin helhet uppga till -5,7 miljoner euro, vilket ar
1,5 miljoner euro battre an budgeterat. Efter avskrivningar beraknas
rakenskapsperiodens resultat bli #6,8 miljoner euro. Med andra ord beraknas
rakenskapsperiodens underskott vara 1,5 miljoner euro mindre an i den ursprungliga
budgeten.

Pa sektorsniva forutses det att verksamhetsbidraget i budgeten kommer att
underskridas inom demokratitjansterna, raddningsvasendet samt social- och
halsovardsvasendet. | prognosen for koncern- och strategitjansterna har man beaktat
att bade kostnaderna for den kostservice och den lokalvard som laggs ut pa
entreprenad och de interna intédkter som sektorerna fortfarande faktureras for ligger
pa en lagre niva 4n budgeterat. Overskridningsprognosen i frdga om
verksamhetsbidraget ar 0,3 miljoner euro. Verksamhetsbidraget for alla
ansvarsomraden inom social- och halsovardsvasendet forvantas utfalla i enlighet med
budget. Enligt prognosen kommer sektorns verksamhetsbidrag for hela aret att
hamna 1,1 miljoner euro under budget.

Utfallet av valfardsomradets investeringar i forhallande till budgeten var 7 procent
under arets forsta kvartal. Nar det géller IKT-investeringar kommer det nya klient- och
patientdatasystemet att tas i drift under 2026. Nettoinvesteringsutgifterna for hela
aret beraknas uppga till 8,6 miljoner euro, sd med andra ord blir utfallet nastan i
enlighet med budgeten. Upphandlingen av tunga fordon och
oljebekampningsmateriel for raddningsvasendet kommer att slutféras under 2026,
men leveransen av materielen kan komma att skjutas upp till 2027.

Beslutsforslag

Valfardsomradesdirektoren:

Valfardsomradesstyrelsen beslutar anteckna for kannedom den forsta
deldrsrapporten for ar 2026 och sanda den till valfardsomradesfullmaktige och
namnderna for kannedom.

Moétesbehandling
Det antecknades i protokollet att valfardsomradesfullmaktiges ordférande Heikki
Vestman lamnade motet under behandlingen av detta arende, kl. 19.03.

Beslut

Valfardsomradesstyrelsen beslutade anteckna for kannedom den forsta
delarsrapporten for ar 2026 och sanda den till valfardsomradesfullmaktige och
namnderna for kannedom.

Namnden for ordnande av tjanster, 12.05.2026, § 66

Bilagor

1 Liite_Osavuosikatsaus 1-3_ 2026
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2 Bilaga_Delarsrapport 1-3/2026

Kompletterande material
1 Oheismateriaali_Henkilostéraportointi 1-3_2026
2 Oheismateriaali_Sosiaali- ja terveystoimen seurantamittarit 1-3_2026

Beredning och upplysningar:
ekonomidirektor Minna Sevon
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

Beslutsforslag

Social- och halsovardsdirektoren:

Namnden for ordnande av tjanster beslutar anteckna for kannedom den forsta
deldrsrapporten for ar 2026.

Beslut
Namnden for ordnande av tjanster beslutade anteckna for kdannedom den forsta
deldrsrapporten for ar 2026.
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Anvisning for begaran om omprévning
855

Anvisning fér begaran om omprévning
Anvisning fér besvadrsanvisning

Besvarstid

Valfardsomradesbesvar ska anforas inom 30 dagar fran delfaendet av beslutet.
Besvaren ska lamnas in till besvarsmyndigheten senast under besvarstidens sista dag
innan besvarsmyndigheten stanger. En part anses ha fatt del av beslutet sju (7) dagar
efter att brevet sdndes, om inte ndgot annat visas. Vid vanlig elektronisk delgivning
anses parten ha fatt del av beslutet den tredje (3) dagen efter att meddelandet
sandes, om inte ndgot annat visas. En medlemskommun och en kommunmedlem
anses ha fatt del av beslutet sju (7) dagar efter det att protokollet fanns tillgangligt i
det allméanna datanatet. Dagen for delfaendet raknas inte med i besvarstiden. Om den
sista dagen for att anféra besvar infaller pa en helgdag, sjalvstandighetsdagen, forsta
maj, julafton, midsommarafton eller en helgfri [6rdag, far besvar anféras den forsta
vardagen darefter.

Besvarsgrunder
Valfardsomradesbesvar far anféras pa den grunden att

e beslutet har tillkommit i oriktig ordning
e den myndighet som fattat beslutet har dverskridit sina befogenheter, eller
® beslutet annars strider mot lag
Den som anfor besvar ska presentera besvarsgrunderna innan besvarstiden |6per ut.

Besvarsmyndighet

Helsingfors forvaltningsdomstol
Banbyggarvagen 5, 00520 Helsingfors
helsinki.hao(at)oikeus.fi

Obs, nar du skickar e-post, ersatt at med @.

Besvar kan ocksa anféras hos forvaltnings- och specialdomstolarnas e-tjanst pa
adressen https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Besviarens form och innehall

Besvaren ska anforas skriftligt. Ocksa elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvaren ska foljande anges:

det beslut i vilket andring séks (det dverklagade beslutet),

till vilka delar andring soks i beslutet och vilka andringar som yrkas (yrkandena),
grunderna for yrkandena,

vad besvarsratten grundar sig pa om det 6verklagade beslutet inte avser
andringssdkanden sjalv.

AN~
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| besvaren ska dessutom andringssdkandens namn och kontaktuppgifter uppges. Om
talan fors av andringssdkandens lagliga foretradare eller ombud, ska ocksa den
personens kontaktuppgifter uppges. Om kontaktuppgifterna andras medan besvaren
ar anhangiga, ska de nya uppgifterna meddelas forvaltningsdomstolen utan drojsmal.
| besvaren ska ocksa uppges postadress och eventuell annan adress till vilken
handlingar som hanfor sig till rattegdngen kan sandas (processadress). Om
andringssokanden har uppgett flera processadresser, kan forvaltningsdomstolen valja
till vilken av dem den skickar de handlingar som hanfor sig till rattegangen.

Till besvaren ska féljande fogas:

1. det dverklagade beslutet med besvarsanvisning,

2. utredning om nar andringssdkanden har fatt del av beslutet, eller annan
utredning om nar besvarstiden borjat 16pa,

3. de handlingar som andringssékanden dberopar som stéd for sina yrkanden, om
dessa inte redan tidigare har lamnats till myndigheten.

Rattegangsavgift

Hos den som inleder ett arende som galler andringssdkande tas det ut en
rattegangsavgift i enlighet med lagen om domstolsavgifter (1455/2015).

Protokoll

Protokollsutdrag och bilagor som galler beslutet kan begaras hos:
Ostra Nylands registratur

Tullportsgatan 1, 06100 Borga

E-postadressen: kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Oppettider for registraturen: man - fre kl. 9.00-15.00
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Anvisning for begaran om omprévning
856

Anvisning fér begaran om omprévning
Valfardsomradeslagen 139 §

Den som &r missnéjd med detta beslut kan begara omprévning skriftligt. Andring i
beslutet far inte sokas genom besvar hos domstol.

Rétt att begara omprovning
Omproévning far begaras av:
e den som beslutet avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel direkt paverkas av
beslutet (part)
e valfardsomradets medlem.
Tidsfrist for begdran om omprévning

Omprovning ska begaras inom 14 dagar fran delfdendet av beslutet.

Begaran om omproévning ska ldmnas in till Ostra Nylands valfardsomrades registratur
senast under tidsfristens sista dag innan registraturen stanger.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet sdndes, om inte nagot
annat visas. Vid vanlig elektronisk delgivning anses parten ha fatt del av beslutet den
tredje dagen efter att meddelandet sdndes, om inte ndgot annat visas.

En medlem i valfardsomradet anses ha fatt del av ett beslut sju dagar efter det att
protokollet fanns tillgangligt i det allmanna datanatet.

Dagen for delfdendet raknas inte med i tidsfristen for begaran om omprévning. Om
den sista dagen for omproévningsbegaran infaller pa en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maj, julafton, midsommarafton eller en helgfri I6rdag,
far omprovning begaras den forsta vardagen darefter.

Omproévningsmyndighet

Omprévning begars hos Ostra Nylands valfardsomrades styrelse och de ndmnder
och sektioner till vilken vederbdrande tjansteinnehavares beslut ar underordnad.

Omprovningen levereras till registraturen.
Kontaktinformation:

Ostra Nylands vélfardsomrades registratur

e-post: kirjaamo(at)itauusimaa.fi

Registraturen betjanar via e-post vardagar klockan 9-15.
Omproévningsbegarans form och innehall

Omprovning ska begaras skriftligt. Ocksa elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| omprovningsbegaran ska uppges:
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e det beslut i vilket omprévning begars
e hurdan omprovning som begars
e pd vilka grunder omprovning begars.

| omprovningsbegaran ska dessutom uppges namnet pad den som har begart
omproévning samt personens hemkommun, postadress och telefonnummer.

Om omprovningsbeslutet far delges som ett elektroniskt meddelande ska ocksa e-
postadress uppges.

Protokoll

Protokollsutdrag och bilagor som galler beslutet kan begéras hos Ostra Nylands
valfardsomrades registratur (kirjaamo(at)itauusimaa.fi).
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Anvisning for begaran om omprévning
865

Anvisning fér begaran om omprévning
Anvisning om upphandlingsrattelse och besvarsanvisning, upphandlingar som
overskrider troskelvardet

En part som ar missndjd med detta beslut kan sdka andring i beslutet genom att yrka
pa upphandlingsrattelse eller genom att anfora besvar hos marknadsdomstolen eller
badadera.

Enligt vad som foreskrivs i lagen om offentlig upphandling och koncession (1397/2016,
hadanefter upphandlingslagen) far man séka andring i beslut som galler en offentlig
handling eller ndgot annat avgdérande i upphandlingsforfarandet genom att yrka att
den upphandlande enheten gor en rattelse (hadanefter upphandlingsrattelse), eller sa
kan arendet foras till marknadsdomstolen genom besvar.

1 ANVISNINGAR OM UPPHANDLINGSRATTELSE
Ratt att yrka pa upphandlingsrattelse

En anbudsgivare som har deltagit i ett anbudsférfarande eller en anbudssékande som
har inlamnat en anbudsansokan, eller den som ett beslut avser eller vars ratt,
skyldighet eller fordel direkt paverkas av beslutet (part), far skriftligen yrka pa
upphandlingsrattelse hos den upp-handlande enheten.

Tid for att yrka pa upphandlingsrattelse

En part ska framstalla yrkande inom 14 dagar efter att ha fatt del av den
upphandlande enhetens beslut eller avgdérande.

Overklagande till marknadsdomstolen hindrar inte att upphandlingsrattelse yrkas.
Anhangiggérande och behandling av ett yrkande pa upphandlingsrattelse paverkar
inte den tidsfrist under vilken en part med stéd av upphandlingslagen kan sdka
andring genom besvar hos marknadsdomstolen.

Om beslutet har delgetts med anvandning av den elektroniska kontaktinformation
som anbudssodkanden eller anbudsgivaren har meddelat den upphandlande enheten,
anses mottagaren ha fatt del av beslutet den dag det elektroniska meddelandet star
till mottagarens férfogande i dennes mottagarapparat pa ett sddant satt att
meddelandet kan hanteras.

Om beslutet har delgetts i ett vanligt brev, anses anbudssdkanden eller
anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den sjunde dagen efter att brevet sandes, om
inte anbudssdkanden eller anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en
senare tidpunkt.

Dagen for delfaendet raknas inte med i tiden for yrkande pa upphandlingsrattelse.
Om tidsfristens sista dag infaller pa en helgdag, sjalv-standighetsdagen, férsta maj,
julafton, midsommarafton eller en helgfri I6rdag, far upphandlingsrattelse yrkas den
forsta vardagen darefter.

Myndighet hos vilken upphandlingsrattelse yrkas
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Upphandlingsrattelse yrkas hos den myndighet som har gjort upphandlingsbeslut i
Ostra Nylands vélfardsomrade.

Registraturens kontaktuppgifter:

Ostra Nylands vélfardsomrade / registraturen
Tullportsgatan 1
06100 Borga

e-postadress: kirjaamo(at)itauusimaa.fi
Registraturen betjanar via e-post vardagar klockan 9.00-15.00.

Form och innehall
Ett yrkande pa upphandlingsrattelse anhangiggors skriftligen genom att det uppges:

e vilket beslut eller avgérande av den upphandlande enheten som yrkandet pa
upphandlingsrattelse galler

e hurdan upphandlingsrattelse som yrkas i beslutet eller

e avgorandet pa vilka grunder upphandlingsrattelse yrkas i beslutet eller
avgorandet.

Elektroniska dokument uppfyller kravet pa skriftlig form.

| yrkandet pa upphandlingsrattelse ska antecknas namnet pa den som yrkar pa
rattelse och den kontaktinformation som behdvs for att arendet ska kunna skétas.
Om andringssdkandens talan fors av hans eller hennes lagliga foretradare eller
ombud eller om ndgon annan person har upprattat yrkandeskriften, ska aven denna
persons namn och kon-taktinformation uppges i yrkandet.

Till yrkandet pa upphandlingsrattelse ska bifogas de handlingar som den som yrkar pa
rattelse aberopar till stod for sina yrkanden, om de inte redan tidigare har lamnats in
till myndigheten.

Protokoll

Protokollsutdrag och bilagor som galler beslutet kan begéras hos Ostra Nylands
valfardsomrades registratur.

Registraturens kontaktuppgifter:

Ostra Nylands vélfardsomrade / registraturen
Tullportsgatan 1
06100 Borga

e-postadress: kirjaamo(at)itauusimaa.fi
Registraturen betjanar via e-post vardagar klockan 9.00-15.00.

2 BESVARSANVISNING TILL MARKNADSDOMSTOLEN
Besvarsratt

En anbudsgivare, en anbudsstkande som har inlamnat en anbudsansokan eller den
som saken galler kan fora arendet till marknadsdomstolen fér behandling.

Besvarstid
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Besvar ska anféras inom 14 dagar fran delfdendet av beslutet.

Vid upphandlingar som 6verstiger EU-troskelvardena ska besvar anforas inom 30
dagar fran delfdendet av beslutet, om den upphandlande enheten har ingdtt ett
upphandlingskontrakt med stdd av 78 § 3 punkten i upphandlingslagen utan att iaktta
vantetiden.

Besvar ska lamnas in senast sex manader efter att upphandlingsbeslutet har fattats,
om parten har fatt del av upphandlingsbeslutet och upphandlingsbeslutet eller
besvarsanvisningen har varit vasentligen bristfalliga.

Om beslutet har delgetts med anvandning av den elektroniska kontaktinformation
som anbudssodkanden eller anbudsgivaren har meddelat den upphandlande enheten,
anses mottagaren ha fatt del av beslutet den dag det elektroniska meddelandet star
till mottagarens férfogande i dennes mottagarapparat pa ett sddant satt att
meddelandet kan hanteras.

Om beslutet har delgetts i ett vanligt brev, anses anbudssdkanden el-ler
anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den sjunde dagen efter att brevet sdandes, om
inte anbudssdkanden eller anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en
senare tidpunkt.

Anhangiggdérande av en upphandlingsrattelse paverkar inte den tidsfrist inom vilken
en part har ratt att dverklaga hos marknadsdomstolen genom besvar.

Dagen for delfdendet raknas inte med i besvarstiden. Om den sista dagen for att
anfora besvar infaller pa en helgdag, sjalvstandighetsda-gen, forsta maj, julafton,
midsommarafton eller en helgfri |6rdag, far besvar anféras den forsta vardagen
darefter.

Besvarsmyndighet
Besvar ska anforas hos marknadsdomstolen.

Banbyggarvagen 5,

Adress: 00520 Helsingfors
E-postadress: markkinaoikeus(at)oikeus.fi
Faxnummer: 029 564 3314
Telefonnummer: 029 564 3300

Oppettider for registraturen: man-fre 8.00-16.15

Besviarens form och innehall

Besvaren ska anforas skriftligen. Ocksa elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvaren, som ska riktas till besvarsmyndigheten, ska uppges

® det beslut i vilket andring séks
e till vilka delar andring sdks i beslutet och vilka andringar som yrkas
e de grunder pa vilka andring yrkas.
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| besvaren ska andringssdkandens namn och hemkommun uppges. Om
andringssokandens talan fors av hans eller hennes lagliga foretradare eller ombud
eller om ndgon annan person har upprattat besvarsskriften, ska dven denna persons
namn och hemkommun uppges i besvaren.

| besvaren ska vidare uppges den postadress och det telefonnummer som ska
anvandas for meddelanden i saken till andringssékanden.

Andringssokanden, den lagliga foretradaren eller ombudet ska underteckna besvaren.
Ett elektroniskt dokument behdver anda inte kompletteras med en underskrift, om
dokumentet innehdller uppgifter om avsandaren och om det inte finns anledning att
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvdren ska bifogas

e det beslut i original eller kopia i vilket andring soks genom besvar

e intyg 6ver vilken dag beslutet har delgetts eller ndgon annan utredning dver nar
besvarstiden har borjat

e de handlingar som andringssékanden aberopar till stod for sina yrkanden, om
de inte redan tidigare har Ilamnats till myndigheten.

Underrattelse till den upphandlande enheten om anférandet av besvar

Andringsstkanden eller hans eller hennes foretradare ska skriftligen underrétta den
upphandlande enheten om att arendet fors till marknadsdomstolen. Underrattelsen
ska lamnas in senast da besvaren éver upphandlingen lamnas in till
marknadsdomstolen. Meddelandet skall ges till: Registraturen i Ostra Nylands
valfardsomrade.

Postdress:
Ostra Nylands valfardsomrade
Tullportsgatan 1, 06100 Borga

E-postadress: kirjaamo(at)itauusimaa.fi
Rattegangsavgift

Rattegangsavgifterna, som tas ut for behandling av ett arende i marknadsdomstolen
bestams enligt lagen om domstolsavgifter (1455/2015), enligt Justitieministeriets
férordning om justering av de avgifter som namns i 2 8 i lagen om domstolsavgifter
(1122/2021) och enligt Justitieministeriets forordning om vissa ansokningsavgifter vid
domstolar 2022-2024 (1123/2021).

For behandling av tvistemal, arenden som galler andringssdékande och andra
rattskipningsmal tas i marknadsdomstolen ut en rattegangsavgift pa 2120 euro.

Om vardet av en upphandling i ett arende som galler offentlig upphandling ar minst 1
miljon euro, ar behandlingsavgiften 4240 euro. Om vardet av upphandlingen ar minst
10 miljoner euro, ar behandlingsavgiften 6350 euro.
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Besvarsforbud
8§52, 853, 854, 8§57, 858, 859, 860, 861, 862, 863, 864, 866

Besvarsforbud
Omprovning far inte begaras eller valfardsomradesbesvar anfoéras i fraga om beslut
som endast galler beredning eller verkstallighet.

Lagrum: § 141 lagen om valfardsomraden.
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